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Dag tot dag schema

Vervoer Route Overnachting

1 Vliegtuig, Transfer Vertrek – Aankomst Vilnius Vilnius

2 Vilnius Vilnius

3 Bus Vilnius – Kruisheuvel – Rundale – Riga Riga

4 Riga Riga

5 Bus Riga – Sigulda – Tallinn Tallinn

6 Tallinn Tallinn

7 Tallinn Tallinn

8 Vliegtuig Vertrek Tallinn – Aankomst Aankomst
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Dag 1 Vertrek – Aankomst Vilnius
Je vliegt naar Vilnius, een van de grootste steden van de
Baltische Staten. Na aankomst heb je een transfer naar je
hotel. Ga lekker op pad en maak je eerste wandeling door de
boeiende hoofdstad van Litouwen.

In het oude centrum van Vilnius, UNESCO Werelderfgoed,
staan veel monumenten uit het roerige verleden van
Litouwen. Barokke panden uit de tijd van het Pools-Litouwse
rijk sieren de binnenstad, afgewisseld met gotische kerken
en statige 19e eeuwse Russische gebouwen. Van de oude
stadsmuren die Vilnius ooit beschermden, staat alleen de 16e
eeuwse Poort van het Morgenrood nog overeind. In de
kapel boven de stadspoort bevindt zich een geliefd icoon waar
veel gelovigen uit Polen en Litouwen op af komen.

Van al het dwalen door de straatjes van Vilnius krijg je zeker
trek. Van gezellige cafés en trendy bars tot levendige
nachtclubs, Vilnius biedt entertainment voor elke smaak.
Gelukkig is er ook aan gezellige restaurants geen tekort. Maak
uitgebreid kennis met de lokale specialiteiten. Cepelinai
(aardappeldeeg gevuld met vlees, kaas of champignons),
paddenstoelensoep of gefrituurde brood met room en kaas.
Waar heb je zin in? 

ECHT OP REIS TIP
Local Impact Score
Voor elke reis streven we naar een minimale impact op het
klimaat en een maximale positieve impact op de lokale
omgeving. Om inzichtelijk te maken welk deel van onze
uitgaven en de uitgaven van onze reizigers bij de lokale
gemeenschap terecht komt, hebben wij een Local Impact
Score ontwikkeld. De Local Impact Score van deze reis is: 57
Lees meer over de Local Impact Score.
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Dag 2 Vilnius
Vrije dag in Vilnius. Dompel jezelf onder in de rijke cultuur,
verken de smalle steegjes en geniet van de gastvrijheid van
deze Baltische parel. In de ochtend met je groep en
reisbegeleider op pad? Kies dan voor de optionele
stadswandeling. Je bezoekt daarbij onder andere het stadhuis
en de Russisch orthodoxe kerk. De universiteit van
Vilnius is gevestigd in 15e eeuwse gebouwen met prachtige
fresco’s. Nadat de universiteit in 1579 werd gesticht, moest
het instituut tijdens de Russische overheersing van 1832 tot
1919 haar deuren sluiten.

Neem ook een kijkje in de kunstenaarswijk Uzupis. Lang
verwaarloosd maar de laatste jaren groeiend populair bij
kunstenaars. Je treft er verschillende interessante galerieën
en leuke restaurants. De roerige relatie met Rusland komt tot
uiting in het Genocide Museum, gevestigd in het voormalig
hoofdkwartier van de KGB. In de aangrijpende tentoonstelling
leer je over de duizenden Litouwers die tussen de Tweede
Wereldoorlog en de jaren ’60 gevangen werden gezet,
gedeporteerd of geëxecuteerd.

Op een klein uur rijden van Vilnius ligt Trakai, een kasteel op
een eilandje in het Galvémeer. Tussen de 14e en 16e eeuw
werd Trakai zo belangrijk, dat het zelfs de feitelijke hoofdstad
van Litouwen werd genoemd. De mooie ligging en de
opvallende rode daken van het kasteel maken Trakai tot een
geliefde toeristische bestemming. Je kunt Trakai optioneel
vanuit Vilnius bezoeken.
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Dag 3 Vilnius – Kruisheuvel – Rundale – Riga
De Kryzuy Kalnas of Kruisheuvel in Siauliai was in zijn
lange geschiedenis eigenlijk een vorm van verzet. Al in 1831
werden de eerste kruizen op de heuvel geplaatst. Een mooie
gedenkplaats voor Litouwse verzetsstrijders die in gevecht
met de Russische overheersers omkwamen. In de Sovjettijd
werd de Kruisheuvel een symbool van verzet tegen de
Russische overheersing. De toenmalige overheid liet de
volledige heuvel meerdere malen slopen, maar de Litouwse
bevolking bleef steeds nieuwe kruizen plaatsen. Vandaag de
dag zouden er meer dan 100.000 kruizen op de heuvel staan.

Je verlaat Litouwen en rijdt Letland binnen. We stoppen bij het
gele 18e eeuwse kasteel Rundale, dat je optioneel kunt
bekijken tijdens je Baltische Staten rondreis. Het is door de
Italiaanse architect Rastrelli gebouwd, met als voorbeeld
het paleis in Versailles. Rundale werd de zomerresidentie van
de hertog van Koerland en Semgallen. Het raakte in 1919
beschadigd tijdens de Letse onafhankelijkheidsoorlog. Lange
tijd is het kasteel daarna verwaarloosd tot in 1972 een begin
gemaakt werd met een restauratie die tot 2014 zou duren. Nu
is het een bouwwerk met 138 kamers. De beroemdste zalen
zijn de Witte Zaal, die vroeger als balzaal werd gebruikt, de
Gouden Zaal, die de troonzaal was, en de Grote Galerij, die
als banketzaal fungeerde

Van Rundale is het nog een uur rijden naar Riga, de
hoofdstad van Letland en de meest mondaine van de drie
Baltische hoofdsteden. Waar Vilnius bekend staat om zijn
barokke bouwwerken, biedt Riga een mix van middeleeuwse
gotische gebouwen en art nouveau uit de 20e eeuw. Neem
vanavond alvast een voorproefje in de talrijke (hippe)
restaurants, theaters en misschien zelfs wel de opera.
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Dag 4 Riga
Vrije dag. Ook het historische centrum van Riga staat op de
UNESCO Werelderfgoedlijst. Dwalend over de hobbelige
kasseien begrijp je meteen waarom deze plek populair is: het
is hier betoverend mooi! De ligging aan de Golf van Riga heeft
ervoor gezorgd dat de stad van oudsher een belangrijke
handelsplaats en een voorname stad in het verbond van
Hanzesteden was. De rijkdom die daaruit voortkwam zie je
ook nu nog goed terug in het middeleeuwse centrum.
Indrukwekkende panden als het ‘Huis van de Zwarthoofden’
en de ’Liela Gilde’ zijn hier voorbeelden van. De ‘Drie
Broeders’ zijn drie huizen uit verschillende tijdperken die
broederlijk naast elkaar staan. Het zijn de oudste
oorspronkelijk als woonhuizen bedoelde gebouwen in de stad.

Liefhebbers van art nouveau opgelet, éénderde van alle
gebouwen in het centrum van Riga is namelijk in art
nouveau stijl gebouwd. Veel van deze gebouwen,
waaronder het Riga Art Nouveau museum, vind je in
Albertastraat.

Heb je zin om een dagje naar het strand te gaan? Jurmala
is een geliefde badplaats met een leuke boulevard vol
terrasjes en winkels. Vanaf het zandstrand kun je je wagen
aan een duik in de Golf van Riga. ’s Avonds is het ook heerlijk
vertoeven in Riga. Het oude centrum is mooi verlicht en de
talrijke restaurants nodigen uit tot een avondje te genieten. 

ECHT OP REIS TIP
Het mooiste plaatje
Wil je zelf fotograferen? Neem dan de omgeving in je op en
houd rekening met de lokale bevolking. De Baltische Staten
zijn fotogeniek, ook vanwege de mensen. Een paar tips: vraag
toestemming, laat de foto zien die je gemaakt hebt en
fotografeer met respect! EN vergeet vooral niet af en toe
achter je lens vandaan te kijken, geniet van alles om je heen!

Kijk voor een mooie indruk van onze rondreis door Litouwen,
Letland en Estland eens op het tabblad ‘impressies’.
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Dag 5 Riga – Sigulda – Tallinn
Bijna de helft van Letland bestaat uit bos. Onderweg naar
Estland breng je een bezoek aan Sigulda, aan de rand van
het oudste park van het land, het Gauja Nationaal Park. Een
korte wandeling brengt je door het bos en langs zandstenen
rotsformaties en grotten, waarvan de Gutmanisgrot de
bekendste is. Deze grot is de hoogste en breedste grot van
de Baltische Staten en de wanden staan vol met eeuwenoude
inscripties.

Aan het eind van de dag kom je aan in het middeleeuwse
Tallinn. De hoofdstad van Estland is de kleinste van de drie
hoofdsteden, maar is misschien wel de meest charmante.
Ook het centrum van Tallinn is UNESCO Werelderfgoed en
terwijl je je door de steegjes en langs de antieke
uithangborden wandelt, waan je je zeker terug in lang
vervlogen tijden. 

ECHT OP REIS TIP
Eet je lokaal? 
Probeer tijdens je vakantie ook eens lokaal te eten en proef de
heerlijkste gerechten. Lokale producten zijn een stuk
duurzamer omdat ze geen hele wereldreis achter de rug
hebben. En minder kilometers betekent natuurlijk minder
CO₂-uitstoot en een schoner milieu. Daarbij stimuleer je door
lokale producten te kopen de lokale economie, win win!
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Dag 6 Tallinn
Vrije dag. De oude stad bestaat uit een hoger gelegen deel,
de Bovenstad of Toompea, en een lagergelegen deel, de
Benedenstad. In de middeleeuwen woonden de geestelijke
en wereldlijke machthebbers in de Bovenstad, de kooplieden
en gildeleden in de Benedenstad. Er lopen twee straten van
de hoge naar de lage stad, met de merkwaardige namen Pikk
Jalg (Lang Been) en Lühike Jalg (Kort Been).

Zwerf door de stad en bekijk de vele monumenten. Opvallend
is de wit-roze Russisch-orthodoxe Alexander Nevski-
kathedraal met zijn uivormige torenkoepeltjes. Binnen tref je
biddende vrouwen, wierook en flakkerende kaarsjes. In 1500
werd een 159 meter hoge spits in gotische stijl op de toren
van de Sint Olavs-kerk geplaatst, waardoor dit destijds het
hoogste gebouw ter wereld was. Je kunt de toren beklimmen
voor een mooi panorama. 

ECHT OP REIS TIP
Travelife 
Voor reisorganisaties die duurzaam en verantwoord willen
ondernemen bestaan er verschillende
certificeringsmogelijkheden. Travelife Certified is de eerste
internationale, door de Global Sustainable Tourism Council
(GSTC) erkende, duurzaamheidsstandaard voor
reisondernemingen. Het certificeringsproces kent een strenge
procedure met onafhankelijke audits en volgt drie stappen/
niveaus. Koning Aap is Travelife Certified, het hoogste van de
drie niveaus, en onze lokale agent in de Baltische Staten is
Travelife Partner, het op een na hoogste niveau. 
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Dag 7 Tallinn
Vrije dag. Je zult je niet vervelen in Tallinn. Naast alle
historische aspecten die je kunt bewonderen merk je goed dat
Tallinn ook een vooruitstrevende stad is die lokale
ambachtslieden, gendergelijkheid, mensenrechten, startup-
cultuur, duurzaam leven en vakmanschap ondersteunt. Er
zijn designwinkels en ook voor vintage kun je goed terecht.

Zin in meer historie? In het Rocca al Mare
openluchtmuseum zie je gebouwen uit heel Estland uit de
laatste tweehonderd jaar. Je wandelt er door verschillende
tijden en dorpen, je ziet woonhuizen, maar ook de
dorpsgebouwen zoals de school, de winkel of de kapel.
Liever de natuur in? Ga dan mee op een optionele excursie
naar Lahemaa, het grootste nationale park van Estland. Een
gebied van dicht bos, een ruige kustlijn, moerassen, meren
en watervallen. Rijk in flora en fauna is het gebied ook het
thuis van beren, wolven en lynxen. Maar of je die gaat zien...? 

ECHT OP REIS TIP
Tallinn’s overdekte markt
Tallinn heeft ook een fantastische eetcultuur. Een tip? Als je
honger hebt maar geen ‘gewone’ maaltijd wilt, ga dan naar
Tallinn’s hipster overdekte markt, Balti Jaama Turg! Iedereen
kan eten vinden dat hij of zij lekker vindt, Ests, Italiaans,
Vietnamees... Ze hebben falafel, hamburgers, friet en wraps,
plus een heleboel biologische drankjes. Als je zin hebt in
(veganistisch) comfortfood en het snel wilt, dan wordt dit je
favoriete plek.

Dag 8 Vertrek Tallinn – Aankomst
Afhankelijk van je vluchtschema, word je in de loop van de
dag naar de luchthaven van Tallinn gebracht. Je Koning Aap
rondreis door de Baltische Staten zit er op.

FESTIVALREIS
Tijdens de reis met vertrek op 18 juni maak je Jaanipaëv (de
Midzomernachtviering) in Tallinn mee. Op dag 6 begint de
viering van de Midzomernacht om 7 uur ’s avonds in het
Rocca al Mare openluchtmuseum. Het entreegeld voor Rocca
Al Mare is alleen tijdens de festivalreis van 18 juni inbegrepen
in de reissom.
NB: De echte Zonnewendedag is van 20 tot 21 juni, maar
vaak wordt Sint-Jansdag gevierd van 23 tot 24 juni. Houd er
rekening mee dat lokale autoriteiten de festiviteiten of
feestdag kunnen verplaatsen. Koning Aap kan daar geen
invloed op uitoefenen.
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Aanvullende informatie

Wat is inclusief?
internationale vluchten inclusief ruimbagage
alle transport met airconditioned (mini)bus
overnachtingen in hotels met ontbijt
bezoek aan Kruisheuvel
bezoek aan Rundale
Nederlandstalige reisbegeleiding
luchthavenbelastingen
brandstofheffing

Wat is exclusief?
overige maaltijden
optionele excursies
alle entreegelden
fooien
boekings(dossier)kosten
bijdrage Calamiteitenfonds (enkel in Nederland)
consumentenbijdrage SGR, € 5,- per persoon (enkel in Nederland)
reis- en annuleringsverzekering.

Attentie
Zakgeld
150
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Excursies

Riga – Jurmala tour
Jurmala is de grootste badplaats van de Baltische Staten en staat bekend om het milde klimaat, de zee, de gezonde
lucht, de heilzame modder en het lekkere mineraalwater. In Jurmala kom je verder veel charmante houten huizen uit
het begin van de vorige eeuw tegen. 

Inclusief: bustransport van en naar het hotel en een lokale Engelssprekende gids. 
Duur excursie: 4 uur
De prijs van de excursie is afhankelijk van de groepsgrootte. De vermelde prijs geldt bij 10 deelnemers.

Riga – Stadswandeling
Te voet Riga ontdekken. Je bezoekt de Middeleeuwse Hanze binnenstad, het Riga kasteel, de St Petrus kerk, de
kathedraal en de oude gilde huizen. Een Engelssprekende gids zal je vergezellen.

Duur excursie: 3 uur
De prijs van de excursie is afhankelijk van de groepsgrootte. De vermelde prijs geldt bij 8 deelnemers.

Tallinn – Lahemaa
Lahemaa is een van de bekendse natuurgebieden van Estland. Het is het grootste nationale park, een gebied van dicht
bos, een ruige kustlijn, zandstranden, weides, pittoreske moerassen, meren, watervallen en zwerfstenen uit de laatste
ijstijd. Rijk aan flora en fauna is het gebied ook het thuis van beren, wolven en lynxen. Over een houten pad maak je
een wandeling van ongeveer 3,5 km door het moerasgebied. Na de lunch (optioneel) bezoek je het interessante
Maritiem Museum in Käsmu. Als de tijd het toelaat kun je ook nog naar het vissersdorp Altja en de Jägala-waterval.

Inclusief in de prijs: transport per bus van- en naar het hotel, entreegeld voor Käsmu Museum en een
Engelssprekende gids. 
De prijs van de excursie is afhankelijk van de groepsgrootte. De vermelde prijs geldt bij 10 deelnemers.

Tallinn – Stadswandeling
Te voet Tallinn ontdekken. Je bezoekt het historische deel van Tallinn, waar de gothische architectuur van de Baltische
Staten hoogtij viert. Deze excursie is inclusief een bezoek aan het Toompea fort, de 13e-eeuwse dom, de Russisch
Orthodoxe kathedraal van Alexander Nevsky (19e eeuw), het stadhuis en de St. Olaf kerk.
Een Engelssprekende gids zal je vergezellen. 
Duur excursie: 3 uur
De prijs van de excursie is afhankelijk van de groepsgrootte. De vermelde prijs geldt bij 8 deelnemers.

Vilnius – Stadswandeling
Te voet Vilnius ontdekken; de hoofdstad van Litouwen. Je bezoekt onder andere de kathedraal, de St. Anna en
Bernardines kerk, de poorten van Dawn met het heilige beeld van Maria, de Russisch orthodoxe kerk van de Heilige
Geest, het stadhuis, de universiteit van Vilnius (uit 1579) en de kerk van de heilige Johannes.
Een Engelssprekende gids zal je vergezellen.
Duur excursie: 3 uur
De prijs van de excursie is afhankelijk van de groepsgrootte. De vermelde prijs geldt bij 8 deelnemers.

Vilnius – Trakai tour
Op een uurtje rijden van Vilnius ligt het kasteel Trakai. Gelegen op een klein eilandje in het Galvėmeer in Nationaal Park
Trakai. De mooie ligging en de opvallende rode daken van het kasteel maken Trakai tot een geliefde toeristische
bestemming. Samen met een lokale Engelssprekende gids bezoek je het kasteel.

Inclusief: vervoer van en naar het kasteel, Engelssprekende gids.
Duur: 4 uur
De prijs van de excursie is afhankelijk van de groepsgrootte. De vermelde prijs geldt bij 8 deelnemers.
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Informatie over het land

Estland

Bevolking
Estland heeft ruim 1,3 miljoen inwoners waarvan 68 procent Esten en 26 procent Russen. Daarnaast kleine groepen
Oekraïners, Wit-Russen en Finnen. Esten voelen zich met hun taal en culturele verwantschap met de Finnen eerder
Scandinaviërs dan Balten.

Cultuur
Een eerste kennismaking met de bewoners van Estland verloopt meestal wat formeel en terughoudend. Maar ontmoet
je Esten in de kroeg, dan is het ijs meestal snel gebroken. Met ‘terviseks’ breng je een toost uit op de gezondheid van
je gastheer. Het is gebruikelijk om elkaar daarbij recht in de ogen te kijken.

Eten en drinken
De Estse keuken is overwegend een stevige boerenkost keuken. Iedere streek heeft haar eigen specialiteiten die
oorspronkelijk ontstaan zijn doordat men afhankelijk was van wat het land in welk seizoen opbrengt. Zomer- en
wintergroenten, bessen, vruchten en paddenstoelen. Daarnaast bestaan er nog steeds verschillende technieken om
voedsel te conserveren. Wecken in glazen potten, zouten van vlees en in zuur leggen van kool en augurken en op
alcohol zetten van bessen en vruchten. Deze keuken uit grootmoeders tijd is langzaam aan het verdwijnen uit Estland
omdat overal op het platteland supermarkten komen waar je alle levensmiddelen kunt kopen.

Populaire gerechten in Estland: In de grote steden vind je restaurants die gerechten uit grootmoeders keuken (zult,
bloedworst en balkenbrij) op de menukaart hebben staan. Esten zijn dol op bloedworst, wild en gerookte ham. Kilu is
een met speciale kruiden ingemaakte soort haring die op een stuk zwart brood met een gekookt ei wordt geserveerd.
Mulgikapsat is zuurkool met parelgerst en stukjes vlees. Behalve restaurants met traditionele, lokale gerechten vind je
in Estland een ruim aanbod aan restaurants met een internationale keuken. 

Drinken in Estland: Bier (ôlu) is een favoriete en zeer betaalbare drank in Estland. Vaak wordt het in halve liter glazen
geschonken. Sterke drank zoals Black Balsam, een Letse kruidendrank met een alcoholpercentage van vijfenveertig
procent, is populair. En natuurlijk wodka.

Feestdagen en festivals
Naast Nieuwjaar, Pasen en Kerstmis kent Estland haar eigen nationale en christelijke feest- en herdenkingsdagen:
Onafhankelijkheidsdag, Verklaring van 1918 (24 februari); Dag van de Arbeid (1mei); Feest van Midzomernacht (23/24
juni); Dag van de Overwinning, slag in 1919 (23 juni) en Herwinning van de Onafhankelijkheid in 1991 (20 augustus).

Fooien
Net als in Nederland en België is een fooi in Estland een blijk van waardering voor goede service, maar geen
verplichting. Als er geen bedieningsgeld of service charge op de rekening staat, dan is in een restaurant een fooi van 5
- 10% gebruikelijk. Bij taxichauffeurs kun je het bedrag afronden.

De reisbegeleiders, lokale gidsen en chauffeurs die voor Koning Aap werken verwachten een fooi, mits ze hun werk
naar voldoening gedaan hebben. Een richtbedrag voor je Nederlandstalige reisbegeleider is € 2,00 per reiziger per dag.
Als je reis begeleid wordt door een lokale Engelssprekende reisbegeleider is het richtbedrag voor een fooi € 1,00 à €
2,00 per reiziger per dag. Voor de chauffeur is een fooi van € 1,00 à € 2,00 per reiziger per dag eveneens een mooi
richtbedrag, mits ze hun werk naar voldoening gedaan hebben.

Land en landschap
Estland heeft een oppervlak van 45.000 km² (1,1 maal Nederland, 1,4 maal België). 

Landschap van Estland: Estland is overwegend vlak met uitgestrekte merengebieden, ontelbare rivieren en beken,
moerassen en uitgebreide wouden. In het oosten liggen druppelvormige heuvels (150 tot 300 meter) die tijdens de
ijstijd zijn gevormd. Uit die tijd stammen ook de grote zwerfkeien. De hoogste berg van de Baltische Staten ligt in het
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zuidoosten van Estland, Suur Munamagi, met een hoogte van 318 meter. Voor de kust van Estland liggen ongeveer
1500 eilanden, deze eilanden maken ongeveer tien procent van het Estse grondgebied uit. De kust van Estland
bestaat uit zand- en kiezelstranden en hier en daar kliffen van zo’n 50-75 meter hoogte.

Religie
Sinds de onafhankelijkheid in 1991 mogen mensen weer in alle vrijheid hun godsdienst beleven. In Estland is 14
procent van de bevolking Luthers en 13 procent Russisch-orthodox.

Taal
In Estland wordt Ests gesproken, dit is net als het Fins een Fins-Oegrische taal. Naast de officiële landstaal, spreken
veel mensen Russisch. In de steden kun je tijdens je met Engels prima uit de voeten.

Enkele woordjes Ests
Goede middag
Tere paevast

Ik kom uit Nederland/België
Ma olen parit Hollandist/Belgiast

Dank u wel
Tanan

Kijk voor meer woordjes Ests op ‘google translate’.

Weer en klimaat
De kustgebieden aan de Oostzee hebben veel weg van een zeeklimaat, landinwaarts zie je de kenmerken van een
landklimaat: droger, warmer in de zomer en kouder in de winter. De (korte) zomers zijn aangenaam, waarbij de
temperaturen kunnen oplopen tot rond de 25° C. 's Winters kan het erg koud zijn met temperaturen ver onder nul, in
januari zelfs tot min 10° C. Door de noordelijke ligging zijn de dagen in de zomer erg lang. In juni gaat de zon
nauwelijks onder en in augustus is het om 22.30 uur nog licht.

Beste reistijd voor Estland: De aangenaamste perioden voor een rondreis Estland of een gecombineerde rondreis
Baltische Staten zijn de lente en de vroege herfst. Houd er wel rekening mee dat dan soms flink kan regenen. Ook in
de zomer kun je prima reizen in Estland.

Klimaattabel Estland: De vier cijfers die telkens worden genoemd zijn van links naar rechts: de maximum
temperatuur in graden Celsius, aantal zonuren per dag, aantal dagen per maand met minimaal 1 mm-neerslag per
dag en de gemiddelde temperatuur van het zeewater.

TALLINN

Maand T max Zon Neerslag T w

Januari  -3  1  18   2 

Februari  -3  2  14   1

Maart   1  4   15    1

April   7  6   13    2

Mei  15  9  11    4

Juni  20  10  12   10
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Juli  22  9  13   16

Augustus  21  7  15   17

September  15  5  17   14

Oktober    8  3  18   10

November    2  1  20    7

December   -2  1  21    3

Adressen
Ambassade van Estland in Nederland 
Zeestraat 92, 2518 AD Den Haag 
T 00 31 (0)70 302 90 50  
I https://hague.mfa.ee 

Ambassade van Estland in België 
Rue Guimard 11/13, 1040 Brussel 
T +32 (0)2 779 07 55 
I https://brussels.mfa.ee
Nederlandse ambassade in Estland 
Rahukohtu 4, 10130 Tallinn 
T +372 680 55 00  
I  www.nederlandwereldwijd.nl  

Belgisch ere-consulaat in Estland
Sakala 10/Kentmanni 4, 10116 Tallinn
T +372 5 021 638
I https://finland.diplomatie.belgium.be

Communicatie
Post van Estland naar de Benelux doet er ongeveer twee tot vier dagen over. Al vanaf 2017 is bellen, sms’en en
internetten met je mobiele telefoon vanuit een EU-land naar een ander EU-land veel goedkoper geworden. Je betaalt
nu hetzelfde tarief als in Nederland of België. Vanaf Estland kun je dus gewoon naar Nederland of andere EU-landen
bellen tegen dezelfde kosten als je in Nederland gewend bent. Dat geldt ook voor sms’en en mobiel internetten met je
telefoon. Zie verder: www.bellen.com. 

Als je vanuit Estland naar huis wilt bellen, toets dan eerst een 8 (wacht op kiestoon) en dan de landencode van
Nederland 1031 of België 1032. 

Mobiel bellen in Estland: Wanneer je een simlock vrij toestel hebt kun je ook overwegen om een lokale SIM-kaart
plus prepaid beltegoed aan te schaffen. Verkrijgbaar bij de R-kiosks (vraag naar könekaart).

WiFi in Estland: Op veel plaatsen in Estland, zoals in hotels en veel restaurants , is Wi-Fi beschikbaar. Een handige
app die je thuis al kunt downloaden is Maps.Me. Met deze app kun je plattegronden downloaden die je vervolgens
offline kunt gebruiken.

Elektriciteit
De netspanning in Estland is 220 volt. Er kunnen korte momenten van stroomuitval en schommelingen in
stroomsterkte voorkomen, een adapter is dan handig. Het Europese model stekker is overal te gebruiken. Kijk hier als
je wilt zien wat voor stopcontact en stekkers in Estland gebruikelijk zijn..
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Gezondheid
Reisapotheek voor Estland: Neem een kleine reisapotheek mee op je reis door Estland of gecombineerde reis door
de Baltische Staten met daarin o.a. jodium, pleisters, en middelen tegen koorts, diarree, verstopping, insectenbeten,
zonnebrand en eventueel een middel tegen reisziekte. Denk ook aan een tekentang, thermometer (onbreekbaar), ORS
(Oral Rehydration Salts, tegen uitdroging) en vitaminetabletten. Voor de hygiëne op reis o.a. een flesje desinfecteergel
(daarmee kun je zonder water en zeep je handen wassen), ontsmettingsdoekjes e.d.

Europees Medisch Paspoort: Handig om mee te nemen is het Europees Medisch Paspoort, een document
waarmee je in urgente situaties veel problemen kan voorkomen. Het paspoort is opgesteld in elf talen, waardoor de
hulpverlener (in het buitenland) eenvoudig de gegevens van de patiënt, zijn of haar ziekten, aandoeningen en
medicijngebruik kan opzoeken. Ook is vermeld wie de behandelende arts is en wie er in dringende gevallen
gewaarschuwd kan worden. Het medisch paspoort is onder andere verkrijgbaar bij huisarts, de Reisdokter, apotheek
en GGD. 

Meer informatie vind je op internet, kijk bijvoorbeeld op: www.gezondopreis.nl.

Bagage en kleding
We adviseren je om de bagage tijdens je Estland rondreis mee te nemen in een rugzak (met binnenframe) of in een
weekendtas. Een koffer raden we af. Het gewicht van je bagage kan meestal beperkt blijven tot maximaal tien kilo per
persoon. 

Wat betreft je kleding raden we je aan om praktische kleding mee te nemen die zich makkelijk laat combineren (laag
over laag). We vragen je om in je kledingkeuze respect te tonen voor de lokale cultuur. Het dragen van korte broeken
en t-shirts is hier echter geen probleem, behalve bij het bezoeken van sommige kloosters en kerken.

Denk bij het samenstellen van je bagage aan bijvoorbeeld: universeel geldige verloopstekker, reisgids, pet, voldoende
fotomateriaal, toiletartikelen, badslippers, zwemkleding, wekker, schrijfgerei, schaartje, beker en zakmes.

Geldzaken
De nationale munteenheid in Estland is de euro.

Pinnen in Estland: In steden en toeristenplaatsen kun je pinnen. Uiteraard is het altijd handig ook wat contante euro's
achter de hand te hebben op onze Estland reizen. Creditcards worden geaccepteerd in hotels, restaurants, winkels en
banken.

Openingstijden
De reguliere openingstijden van winkels zijn van 8.30 tot 18.30 uur. De winkelcentra in de steden zijn meestal zeven
dagen per week geopend van 10.00 tot 22.00 uur. Markten zijn meestal tot in de namiddag geopend, maar ’s ochtends
is de drukste tijd. Musea openen hun deuren ’s ochtends om tien of elf uur en sluiten om vijf of zes uur. De meeste
musea zijn op maandag gesloten, maar sommige ook op dinsdag. 

Postkantoren zijn over het algemeen geopend van maandag tot en met vrijdag van 9.00 tot 17.00 of 18.00 uur, op
zaterdag van 9.30 uur tot 15.00 uur. In de hoofdstad Tallinn is het hoofdpostkantoor langer geopend: maandag tot en
met vrijdag van 8.00 uur tot 20.00 uur en op zaterdag van 8.00 uur tot 18.00 uur. Banken zijn van maandag tot en met
vrijdag van 9.00 tot 16.00 uur geopend. Wisselkantoren van maandag tot en met vrijdag van 9.00 tot 18.00 uur, op
zaterdag van 9.00 tot 15.00 uur, sommige zijn op zondag open en het komt ook voor dat wisselkantoren 24 uur per
dag geopend zijn.

Fotografie
Het is verboden om strategische objecten te fotograferen zoals kazernes, bruggen, vliegvelden en grensovergangen te
fotograferen.

Veiligheid
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Estland is een relatief veilig land maar zeker op drukke plaatsen in Tallinn moet je alert zijn voor zakkenrollers. Mocht
je onverhoopt bestolen worden of iets naars overkomen, zorg dan dat je de app ‘SOS op reis’ gedownload hebt zodat
je alle belangrijke telefoonnummers bij de hand hebt. Doe aangifte bij de politie in verband met de verzekering. 

Reisadvies voor Estland: Nuttige reisadviezen en actuele informatie over de veiligheid in Estland vind je op
www.nederlandwereldwijd.nl of op http://diplomatie.belgium.be/nl. Nederlanders kunnen in geval van nood 24/7 bellen
met het contactcenter van Buitenlandse Zaken, telefoon +31 247 247 247. Ook via het Twitteraccount @247BZ of de
24/7 BZ Reisapp kun je direct contact opnemen met het contactcenter.

Tijdsverschil
In Estland is het in de winter en zomer één uur later dan in de Benelux. Heerlijk, want van een jetlag zul je door dit
minieme tijdsverschil waarschijnlijk geen last hebben.

Reisdocumenten
Internationaal paspoort of identiteitskaart (ID-kaart):
Wij adviseren je om op reis te gaan met een internationaal paspoort of identiteitskaart dat bij terugkeer van je reis nog
minimaal zes maanden geldig is.

Visum:
Voor deze bestemming is er voor reizigers met een Nederlandse of Belgische nationaliteit geen visum nodig.

Als je afwijkend reist van de groepsreis raden wij je aan om je goed te laten informeren over of je een visum nodig
hebt. Onze partner Traveldocs helpt je graag verder en is telefonisch bereikbaar via +31 (0)23 2210004. Traveldocs is
een gespecialiseerde visumdienst voor Nederland (voor Nederlandse paspoorthouders) en België (voor Belgische
paspoorthouders).

Kijk op de website van Traveldocs voor meer informatie: 
- Nederlandse reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-nl
- Belgische reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-be

Reizigers die niet beschikken over de Nederlandse of Belgische nationaliteit, dienen zelf contact op te nemen met de
betreffende ambassade(s) en hun eventuele visum te regelen.

Reizigers met meereizende kinderen onder de 18 jaar dienen zelf bij de betreffende ambassade te infomeren naar
eventuele aanvullende toelatingseisen.

Letland

Bevolking
In Letland wonen ongeveer 2 miljoen inwoners waarvan 59 procent Letten en 28 procent Russen. Daarnaast Wit-
Russen, Oekraïners, Polen en Litouwers.

Russen in Letland: Nog meer dan in de buurlanden heeft in Letland de russificatie politiek voor een grote instroom
gezorgd van Russen, Wit-Russen en Oekraïners. Het gevolg is dat de helft van de bevolking Russisch of Russisch
sprekend is en er zelfs in de hoofdstad Riga en andere steden net iets meer Russen dan Letten wonen. De
aanwezigheid van de grote Russische minderheid leidt regelmatig tot spanningen. Voor de Russen is het niet
makkelijk de Letse nationaliteit te verwerven, velen hebben nog een Russisch paspoort of zijn stateloos.

Cultuur
Met ‘uz veselibu’ breng je in Letland een toost uit op de gezondheid van je gastheer.

Nieuwjaarsrituelen in Letland: Met oud en nieuw vieren komen er in Letland twaalf gerechten op tafel als symbool
voor de twaalf maanden van het nieuwe jaar. Bekende gerechten zijn de veenbessen, die vrouwen moeten eten om
mooi en gezond (met rode wangen) te blijven, honing dat staat voor voorspoed in het nieuwe jaar en kikkererwten met
gebakken uitjes en spek. De erwten moeten voor middernacht gegeten worden, want ze verzinnebeelden de tranen
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die men in het oude jaar wil achterlaten. De mannen eten vis, vooral karpers. De zilverachtige schubben worden
gedroogd en bewaard in de portemonnee, als een belofte voor het geld dat men tegemoet kan zien.

Eten en drinken
In de Letse keuken zijn dille en kummel de belangrijkste kruiden. Aan brood, kaas en zuurkool wordt altijd kummel
toegevoegd en een salade wordt nooit zonder dille klaargemaakt. Een soort kikkererwten met spek en uien of maizes
zupa, een broodsoep met een dipje zure room, zijn geliefde tussendoortjes. Behalve restaurants met traditionele
gerechten vind je in Letland een ruim aanbod aan restaurants met een internationale keuken. 

Drinken in Letland: Alus, zoals bier in Letland wordt genoemd, is een favoriete drank voor veel Letten. Kwass is een
typisch drankje dat in heel Oost-Europa werd gedronken en wordt gemaakt van gerst, rogge en malt. Daarnaast is
wodka en Letse kruidendrank populair. Het kraanwater heeft een wat vreemde smaak in Letland. Je kunt tijdens je
rondreis door Letland beter water uit de fles drinken.

Feestdagen en festivals
Naast Nieuwjaar, Pasen en Kerstmis viert men in Letland de volgende nationale en religieuze feest- en
herdenkingsdagen: Dag van de Arbeid (1mei); Herstel van de Onafhankelijkheid van Letland (4 mei); Herdenking voor
de Slachtoffers van de Sovjetdeportaties in 1941 (14 juni); Midzomernachtfeest (Ligo) (23 en 24 juni);
Onafhankelijkheidsdag (18 november).

Speciaal festival in Letland: Ligodag is het Letse feest van de zonnewende, het voorchristelijke
midzomernachtfeest, dat officieel twee dagen gevierd wordt maar waarvoor iedereen liefst een week vrij neemt. Het
ligofeest wordt ’s nachts, na zonsondergang, gevierd wanneer kampvuren moeten voorkomen dat het donker wordt
tijdens de kortste nacht van het jaar. ‘s Nachts verzamelen mensen weidebloemen en grashalmen, in verband met
hun magische werking. De mannen dragen kransen van eikenbladeren in het haar en de vrouwen bloemenslingers.
Ook huizen, boerderijen en het vee worden ermee versierd. Bij het eten wordt Jânikaas (kummelkaas) geserveerd en
er wordt veel zelf gebrouwen gerstebier gedronken.

Fooien
Net als in Nederland en België is een fooi in Letland een blijk van waardering voor goede service, maar geen
verplichting. Als er geen bedieningsgeld of service charge op de rekening staat, dan is in een restaurant een fooi van 5
- 10% gebruikelijk. Bij taxichauffeurs kun je het bedrag afronden.

De reisbegeleiders, lokale gidsen en chauffeurs die voor Koning Aap werken verwachten een fooi, mits ze hun werk
naar voldoening gedaan hebben. Een richtbedrag voor je Nederlandstalige reisbegeleider is € 2,00 per reiziger per dag.
Als je reis begeleid wordt door een lokale Engelssprekende reisbegeleider is het richtbedrag voor een fooi € 1,00 à €
2,00 per reiziger per dag. Voor de chauffeur is een fooi van € 1,00 à € 2,00 per reiziger per dag eveneens een mooi
richtbedrag, mits ze hun werk naar voldoening gedaan hebben.

Land en landschap
Letland heeft een oppervlak van ongeveer 64.589 km² (1,5 maal Nederland of 2 maal België).

Landschap van Letland: Letland is overwegend vlak met uitgestrekte merengebieden, ontelbare rivieren en beken,
moerassen en uitgebreide wouden. In het oosten liggen heuvels van 150 tot 300 meter hoog die tijdens de ijstijd zijn
gevormd. Uit die tijd stammen ook de grote zwerfkeien. De hoogste berg van Letland is 311 meter hoog. De kust van
Letland bestaat uit zandstranden.

Religie
In Letland is de meerderheid Luthers (58 procent). Daarnaast zijn er rooms-katholieken (24 procent) en Russisch-
orthodoxen. Tijdens de Sovjetoverheersing werden alle geloofsuitingen zoveel mogelijk onderdrukt. Kerken en
kloosters werden gesloten en geestelijken gedeporteerd. In die tijd trokken de mensen zich vaak terug in het bos. Ze
bouwden er kleine kapellen ter ere van Maria die versierd werden met symbolen uit het oude natuurgeloof.

Natuurgeloof in Letland: Nog steeds neemt het oude volksgeloof een belangrijke plaats in. Naast hun geloof in de
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christelijke kerk, geloven veel mensen op het platteland in een hogere macht. In veel huizen in Letland kom je
uitgebreide stenencollecties tegen. Vroeger werden de stenen aanbeden als goden en geesten. De steen werd gezien
als de as van het wereldgebeuren, verbonden met alle levenskrachten. Zulke stenen met de naam van oude goden
erop zijn bijvoorbeeld de steen van Perkunas of de duivelssteen. In het regionale park Talsi worden excursies
aangeboden waar gasten kennis kunnen maken met dergelijke stenen.

Taal
In Letland wordt Lets gesproken. Deze Indo-Europese taal vormt samen met het uitgestorven oud-Pruisisch een
aparte Baltische taalgroep. Het Lets wordt in het Latijnse schrift geschreven. Naast het Lets spreken veel mensen
Russisch. In de steden wordt ook Engels gesproken.

Enkele woordjes Lets
Hallo
Sveiki

Mijn naam is …
Mani sauc …

Ik kom uit Nederland/België
Es esmu no Niderlande/Belgijas

Wat is dit in het Lets?
Ka tas ir latviski?

Voor meer woordjes Lets, download de app ‘google translate’.

Weer en klimaat
De kustgebieden aan de Oostzee hebben veel weg van een zeeklimaat, landinwaarts zie je de kenmerken van een
landklimaat: droger, warmer in de zomer en kouder in de winter. De (korte) zomers zijn aangenaam, waarbij de
temperaturen kunnen oplopen tot rond de 25° C. 's Winters kan het erg koud zijn met temperaturen ver onder nul, in
januari zelfs tot -10°C. Door de noordelijke ligging zijn de dagen in de zomer erg lang. In juni gaat de zon nauwelijks
onder en in augustus is het om 22.30 uur nog licht. 

Beste reistijd voor Letland: De beste periode voor een rondreis door Letland of een rondreis Baltische Staten is van
mei t/m september. .

Klimaattabel Letland: De vier cijfers die telkens worden genoemd zijn van links naar rechts: de maximum
temperatuur in graden Celsius, aantal zonuren per dag, aantal dagen per maand met minimaal 1 mm-neerslag per
dag en de gemiddelde temperatuur van het zeewater.

RIGA

Maand T max Zon Neerslag T w

Januari  -3  1  16    2 

Februari  -2  2  12    1

Maart   2  4  13    1

April   9  6  13    2

Mei  16  9  11    4

Juni  20  10  12    10
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Juli  22  9  13    16

Augustus  21  7  16    17

September  16  5  16    14

Oktober  10  3  16    10

November   3  1  19    7

December  -1  1  20    3

Adressen
Ambassade van Letland in Nederland 
Koninginnegracht 27, 2514 AB Den Haag
T 070 306 50 00
I www.mfa.gov.lv/en/netherlands

Ambassade van Letland in België
Handelsstraat 122, 1000 Brussel
T +32 2 2383 236
I www.mfa.gov.lv/be/belgium

Nederlandse ambassade in Letland
Torna iela 4-1a, Jacob’s Barakken, LV1050 Riga
T +371 732 61 47
I  www.nederlandwereldwijd.nl

Belgisch honorair consulaat in Letland
Brivibas gatve 366, LV-1006 Riga
T +371 254 474 69
I https://sweden.diplomatie.belgium.be

Communicatie
Post van Letland naar de Benelux doet er vijf tot zeven dagen over.

Mobiel bellen in Letland: Al vanaf 2017 is bellen, sms’en en internetten met je mobiele telefoon vanuit een EU-land
naar een ander EU-land veel goedkoper geworden. Je betaalt nu hetzelfde tarief als in Nederland of België. Vanaf
Letland kun je dus gewoon naar Nederland of andere EU-landen bellen tegen dezelfde kosten als je in Nederland
gewend bent. Dat geldt ook voor sms’en en mobiel internetten met je telefoon. Zie verder: www.bellen.com.

Als je vanuit Letland naar huis wilt bellen, toets dan eerst een 8 (wacht op kiestoon) en dan de landencode van
Nederland 1031 of België 1032.

Wanneer je een simlock vrij toestel hebt kun je ook overwegen om een lokale SIM-kaart plus prepaid beltegoed aan te
schaffen. Die zijn verkrijgbaar bij kiosken, supermarkten en benzinestations. De grootste mobiele telecombedrijven
zijn LMT, Tele2 en Bite.

WiFi in Letland: Op veel plaatsen in Letland, zoals in hotels en veel restaurants, is Wi-Fi beschikbaar. Een handige
app die je thuis al kunt downloaden is Maps.Me. Met deze app kun je plattegronden downloaden die je vervolgens
offline kunt gebruiken.

Elektriciteit
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De netspanning in Letland is 220 volt. Er kunnen korte momenten van stroomuitval en schommelingen in
stroomsterkte voorkomen, een adapter is dan handig op je Letland rondreis of je Baltische Staten rondreis. Het
Europese model stekker is overal te gebruiken. Kijk hier als je wilt zien wat voor stopcontact in Letland gebruikelijk is.

Gezondheid
Reisapotheek voor Letland: Neem een kleine reisapotheek mee op Letland reizen met daarin o.a. jodium, pleisters,
en middelen tegen koorts, diarree, verstopping, insectenbeten, zonnebrand en eventueel een middel tegen reisziekte.
Denk ook aan een tekentang, thermometer (onbreekbaar), ORS (Oral Rehydration Salts, tegen uitdroging) en
vitaminetabletten. Voor de hygiëne op reis o.a. een flesje desinfecteergel (daarmee kun je zonder water en zeep je
handen wassen), ontsmettingsdoekjes e.d.

Europees Medisch Paspoort: Handig om mee te nemen is het Europees Medisch Paspoort, een document
waarmee je in urgente situaties veel problemen kan voorkomen. Het paspoort is opgesteld in elf talen, waardoor de
hulpverlener (in het buitenland) eenvoudig de gegevens van de patiënt, zijn of haar ziekten, aandoeningen en
medicijngebruik kan opzoeken. Ook is vermeld wie de behandelende arts is en wie er in dringende gevallen
gewaarschuwd kan worden. Het medisch paspoort is onder andere verkrijgbaar bij huisarts, de Reisdokter, apotheek
en GGD. 

Meer informatie over gezondheid vind je bijvoorbeeld op: www.gezondopreis.nl.

Bagage en kleding
We adviseren je om de bagage tijdens je rondreis door Letland of je rondreis Baltische Staten mee te nemen in een
rugzak (met binnenframe) of in een weekendtas. Een koffer raden we af. Het gewicht van je bagage kan meestal
beperkt blijven tot maximaal tien kilo per persoon. 

Wat betreft je kleding raden we je aan om praktische kleding mee te nemen die zich makkelijk laat combineren (laag
over laag). We vragen je om in je kledingkeuze respect te tonen voor de lokale cultuur. Het dragen van korte broeken
en T-shirts is hier echter geen probleem, behalve bij het bezoeken van sommige kloosters en kerken.

Denk bij het samenstellen van je bagage aan bijvoorbeeld: universeel geldige verloopstekker, reisgids, pet, voldoende
fotomateriaal, toiletartikelen, badslippers, zwemkleding, wekker, schrijfgerei, schaartje, beker en zakmes.

Geldzaken
De nationale munteenheid van Letland is de euro. 

Pinnen in Letland: In de steden en toeristenplaatsen kun je bijna overal pinnen. Uiteraard is het altijd handig ook wat
contante euro's achter de hand te hebben. Creditcards worden geaccepteerd in hotels, restaurants, winkels en
banken.

Openingstijden
De winkelcentra in de steden zijn meestal zeven dagen per week geopend van 10.00 tot 22.00 uur. Markten zijn
meestal tot in de namiddag geopend, maar ’s ochtends is de drukste tijd. Musea openen hun deuren ’s ochtends om
tien of elf uur en sluiten om vijf of zes uur. De meeste musea zijn op maandag gesloten, maar sommige ook op
dinsdag. 

Postkantoren zijn op werkdagen geopend van 9.00 tot 17.00 of 18.00 uur, op zaterdag van 9.30 uur tot 15.00 uur. In
Riga is het hoofdpostkantoor zelfs 24 uur per dag geopend.

Banken zijn van maandag tot en met vrijdag van 9.00 tot 16.00 uur geopend. Wisselkantoren van maandag tot en met
vrijdag van 9.00 tot 18.00 uur, op zaterdag van 9.00 tot 15.00 uur, sommige zijn op zondag open en het komt ook voor
dat wisselkantoren 24 uur per dag geopend zijn.

Fotografie
Het is verboden om strategische objecten te fotograferen. Wees dan ook terughoudend bij het fotograferen van
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militairen, militaire objecten en grensovergangen.

Veiligheid
Over het algemeen hoef je je in Letland niet onveilig te voelen. Maar ook hier lopen zoals overal ter wereld kleine
criminelen rond. Het is daarom verstandig om goed op je eigendommen te letten. Mocht je onverhoopt bestolen
worden of iets naars overkomen, zorg dan dat je de app ‘SOS op reis’ gedownload hebt zodat je alle belangrijke
telefoonnummers bij de hand hebt. Doe aangifte bij de politie in verband met de verzekering.

Reisadvies voor Letland: Nuttige reisadviezen en actuele informatie over de veiligheid in Letland vind je op
www.nederlandwereldwijd.nl of op http://diplomatie.belgium.be/nl. Nederlanders kunnen in geval van nood 24/7 bellen
met het contactcenter van Buitenlandse Zaken, telefoon +31 247 247 247. Ook via het Twitteraccount @247BZ of de
24/7 BZ Reisapp kun je direct contact opnemen met het contactcenter.

Tijdsverschil
In de Letland is het in de winter en zomer één uur later dan in de Benelux. Heerlijk, want van een jetlag zul je door dit
minieme tijdsverschil waarschijnlijk geen last hebben.

Reisdocumenten
Internationaal paspoort of identiteitskaart (ID-kaart):
Wij adviseren je om op reis te gaan met een internationaal paspoort of identiteitskaart dat bij terugkeer van je reis nog
minimaal zes maanden geldig is.

Visum:
Voor deze bestemming is er voor reizigers met een Nederlandse of Belgische nationaliteit geen visum nodig.

Als je afwijkend reist van de groepsreis raden wij je aan om je goed te laten informeren over of je een visum nodig
hebt. Onze partner Traveldocs helpt je graag verder en is telefonisch bereikbaar via +31 (0)23 2210004. Traveldocs is
een gespecialiseerde visumdienst voor Nederland (voor Nederlandse paspoorthouders) en België (voor Belgische
paspoorthouders).

Kijk op de website van Traveldocs voor meer informatie: 
- Nederlandse reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-nl
- Belgische reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-be
 
Reizigers die niet beschikken over de Nederlandse of Belgische nationaliteit, dienen zelf contact op te nemen met de
betreffende ambassade(s) en hun eventuele visum te regelen.

Reizigers met meereizende kinderen onder de 18 jaar dienen zelf bij de betreffende ambassade te infomeren naar
eventuele aanvullende toelatingseisen.

Litouwen

Bevolking
Litouwen telt ongeveer 2,8 miljoen inwoners. Van alle inwoners is ongeveer 84% van Litouwse origine, 8% van
Russische origine en 7% van Poolse origine. Gemiddeld wonen er 43 mensen per vierkante kilometer in Litouwen.

Cultuur
Litouwers voelen zich erg verbonden met de natuur en krijgen van jongs af aan veel mee van hun eigen cultuur.
Nationale tradities, volksmuziek en feestdagen spelen een belangrijke rol binnen de cultuur van Litouwen. Litouwers
hebben dan ook veel respect voor hun eigen maar ook andere tradities. Ga je op bezoek bij iemand in Litouwen, dan is
het gebruikelijk om een bos bloemen of wat lekkers aan eten mee te nemen.

Litouwers staan te boek als de zuidelijke types van het Balticum. Ze zijn meer open en ontspannen, minder
georganiseerd en staan dichterbij de Slaven dan de Letten en Esten die vooral beïnvloed zijn door de Duitse adel.
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Eten en drinken
In Litouwen draait alles om de aardappel. Bulviniai blinai zijn aardappelpannenkoeken en vedarai is worst van
aardappel. Zeppelini zijn ballen van geraspte aardappelen die gevuld zijn met vlees en altijd en overal heb je de keuze
uit verschillende soorten aardappelpannenkoeken. De koude rodenbieten soep is een echt zomergerecht. Gesmoorde
gans gevuld met appels en pruimen is een Baltische specialiteit. In het zuiden van Litouwen serveert men brood dat
gemaakt wordt van koolbladeren. Aan de Oostzeekust is gerookte paling verkrijgbaar. Behalve restaurants met
traditionele gerechten vind je in Litouwen een ruim aanbod aan restaurants met een internationale keuken.

Drinken in Litouwen: Midus is een populair honingdrankje met wat alcohol. Bier (alus) wordt veel gedronken in
Litouwen. Met ‘sweikata’ proost je op de gezondheid van je gastheer.

Feestdagen en festivals
Litouwen viert de volgende christelijke feestdagen: Pasen, Hemelvaart, Pinksteren, Maria Hemelvaart (15 augustus),
Allerheiligen (1 november) en Kerstmis. Daarnaast kent het land een aantal nationale en andere herdenkingsdagen:
Nieuwjaar, Onafhankelijkheidsdag 1918 (16 februari); Herdenking van Onafhankelijkheid 1990 (11 maart); Moederdag;
Dag van Rouw en Hoop ter herinnering aan de deportaties in 1948 (14 juni); Midzomerfeest (23-24 juni), Dag van de
Staat (6 juli); Zwarte Band Dag: de herdenking van het Molotov-Ribbentrop pact in 1939 waarbij werd bepaald dat de
Baltische Staten binnen de Sovjet invloedssfeer vielen (23 augustus).

Fooien
Net als in Nederland en België is een fooi in Litouwen een blijk van waardering voor goede service, maar geen
verplichting. Als er geen bedieningsgeld of service charge op de rekening staat, dan is in een restaurant een fooi van 5
- 10% gebruikelijk. Bij taxichauffeurs kun je het bedrag afronden.

De reisbegeleiders, lokale gidsen en chauffeurs die voor Koning Aap werken verwachten een fooi, mits ze hun werk
naar voldoening gedaan hebben. Een richtbedrag voor je Nederlandstalige reisbegeleider is € 2,00 per reiziger per dag.
Als je reis begeleid wordt door een lokale Engelssprekende reisbegeleider is het richtbedrag voor een fooi € 1,00 à €
2,00 per reiziger per dag. Voor de chauffeur is een fooi van € 1,00 à € 2,00 per reiziger per dag eveneens een mooi
richtbedrag, mits ze hun werk naar voldoening gedaan hebben.

Land en landschap
Litouwen heeft een oppervlakte van 65.200 km² (1,6 maal Nederland, 2 maal België).

Landschap van Litouwen: Litouwen is overwegend vlak met uitgestrekte merengebieden, ontelbare rivieren en
beken, moerassen en uitgebreide wouden. In het oosten liggen heuvels die tijdens de ijstijd zijn gevormd. Uit die tijd
stammen ook de grote zwerfkeien. De hoogste berg van Litouwen is 294 meter hoog. De kust van Litouwen kenmerkt
zich door zandstranden.

Religie
Sinds de onafhankelijk in 1991 mogen mensen weer in alle vrijheid hun godsdienst beleven. In Litouwen zijn de meeste
gelovigen rooms-katholiek (79 procent). 

Naast hun geloof in de christelijke kerk, geloven veel mensen op het platteland van Litouwen in een hogere macht. Zo
vind je in veel huizen stenencollecties. Vroeger werden deze stenen aanbeden als goden en geesten. Zo had je de
Perkunas of duivelssteen, genoemd naar de god van donder en bliksem.

Taal
Het Litouws is een Indo-Europese taal die samen met het uitgestorven oud-Pruisisch een aparte Baltische taalgroep
vormt. Het Litouws wordt in het Latijnse schrift geschreven. Naast de officiële landstaal, spreken veel mensen
Russisch en wordt er in de steden Engels gesproken.

Enkele woordjes Litouws
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Hallo
Labas/sveikas

Ik heet …
Mano vardas …

Ik kom uit Nederland/België
As atuykau is Olandijos/Belgijos

Wat is dit in het Litouws?
Kaip bus lietuviskai?

Voor meer woordjes Litouws, download de app ‘google translate’.

Weer en klimaat
De kustgebieden aan de Oostzee hebben veel weg van een zeeklimaat, landinwaarts zie je de kenmerken van een
landklimaat: droger, warmer in de zomer en kouder in de winter. De (korte) zomers zijn aangenaam, waarbij de
temperaturen kunnen oplopen tot rond de 25° C. 's Winters kan het erg koud zijn met temperaturen ver onder nul, in
januari zelfs tot -10°C. Door de noordelijke ligging zijn de dagen in de zomer erg lang. In juni gaat de zon nauwelijks
onder en in augustus is het om 22.30 uur nog licht.

Beste reistijd voor Litouwen: De beste periode voor een rondreis door Litouwen is van mei t/m september. De
temperatuur ligt dan gemiddeld rond de 20 graden en in de zomermaanden zelfs nog iets hoger. Het gehele jaar door
is er kans op regen maar met name in het najaar valt de grootste hoeveelheid. Het voorjaar is daarentegen wat droger
met minder kans op neerslag.

Klimaattabel Litouwen: De vier cijfers die telkens worden genoemd zijn van links naar rechts: de maximum
temperatuur in graden Celsius, aantal zonuren per dag, aantal dagen per maand met minimaal 1 mm-neerslag per
dag en de gemiddelde temperatuur van het zeewater.

VILNIUS

Maand T max Zon Neerslag T w

Januari  -3  1    16    -

Februari  -2  3    12    -

Maart   3  4    13    -

April   11  6    13    -

Mei   18  8    11    -

Juni   21  9    12    -

Juli   22  8    13    -

Augustus   22  7    16    -

September   17  5    16    -

Oktober   10  3    16    -

November    4  1    19    -
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December   -1  1    20    -

Adressen
Ambassade van Litouwen in Nederland
Laan van Meerdervoort 20, Den Haag
T 070 385 54 18
I  https://nl.mfa.lt/nl/en/

Ambassade van Litouwen in België 
Belliardstraat 41-43, 1040 Brussel 
T 02 4019895  
I: https://www.belgische-ambassade.com 

Nederlandse ambassade in Litouwen
Gedimino pr. 44a-601, LT-01110 Vilnius 
T +370 5 211 3600 of +31 6 8238 7796 (mobiel nummer in Nederland)
I  www.nederlandwereldwijd.nl 

Belgisch ere-consulaat in Litouwen
Paeglines 7C, LT-11302 Vilnius
T +370 521 305 29
I  https://www.belgische-ambassade.com

Bagage en kleding
We adviseren je om de bagage tijdens je rondreis door Litouwen of je gecombineerde rondreis Baltische Staten mee
te nemen in een rugzak (met binnenframe) of in een weekendtas. Een harde koffer raden we af. Het gewicht van je
bagage kan meestal beperkt blijven tot maximaal tien kilo per persoon. 

Wat betreft je kleding raden we je aan om praktische kleding mee te nemen die zich makkelijk laat combineren (laag
over laag). We vragen je om in je kledingkeuze respect te tonen voor de lokale cultuur. Het dragen van korte broeken
en T-shirts is hier echter geen probleem, behalve bij het bezoeken van sommige kloosters en kerken.

Denk bij het samenstellen van je bagage aan bijvoorbeeld: universeel geldige verloopstekker, reisgids, pet, voldoende
fotomateriaal, toiletartikelen, badslippers, zwemkleding, wekker, schrijfgerei, schaartje, beker en zakmes.

Communicatie
Post van Litouwen naar de Benelux doet er ongeveer vijf dagen over. Internationaal bellen kan vanuit een telefooncel of
op het postkantoor. Hiervoor heb je telefoonkaarten nodig die je bij het postkantoor of in een kiosk kunt kopen. Bellen
vanuit een hotelkamer is altijd duurder. Als je vanuit Litouwen naar huis wilt bellen, toets dan eerst een 8 (wacht op
kiestoon) en dan de landencode van Nederland 0031 of België 0032. Het nummer van Litouwen is +370.

Mobiel bellen in Litouwen: Al vanaf 2017 is bellen, sms’en en internetten met je mobiele telefoon vanuit een EU-land
naar een ander EU-land veel goedkoper geworden. Je betaalt nu hetzelfde tarief als in Nederland of België. Vanaf
Litouwen kun je dus gewoon naar Nederland of andere EU-landen bellen tegen dezelfde kosten als je in Nederland
gewend bent. Dat geldt ook voor sms’en en mobiel internetten met je telefoon. Zie verder: www.bellen.com.

Als je vanuit Litouwen naar huis wilt bellen, toets dan eerst een 8 (wacht op kiestoon) en dan de landencode van
Nederland 1031 of België 1032.

Wanneer je een simlock vrij toestel hebt kun je ook overwegen om een lokale SIM-kaart plus prepaid beltegoed aan te
schaffen. Die zijn verkrijgbaar bij kiosken, supermarkten en benzinestations. De bekendste mobiele
telefoonmaatschappijen zijn Omnitel, Bite en Tele2.

WiFi in Litouwen: Op veel plaatsen in Letland, zoals in hotels en veel restaurants , is Wi-Fi beschikbaar. Een handige
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app die je thuis al kunt downloaden is Maps.Me. Met deze app kun je plattegronden downloaden die je vervolgens
offline kunt gebruiken.

Elektriciteit
De netspanning in Litouwen is 220 volt. Er kunnen korte momenten van stroomuitval en schommelingen in
stroomsterkte voorkomen, een adapter is dan handig om mee te nemen op reis naar Litouwen of een gecombineerde
reis naar de Baltische Staten. Het Europese model stekker is overal te gebruiken. Kijk hier als je wilt zien wat voor
stopcontact in Litouwen gebruikelijk is.

Fotografie
Het is verboden om strategische objecten zoals kazernes, bruggen, vliegvelden en grensovergangen te fotograferen
tijdens je Litouwen reis.

Geldzaken
De nationale munteenheid in Litouwen is de euro. 

Pinnen in Litouwen: In de steden en toeristenplaatsen kun je bijna overal pinnen. Uiteraard is het altijd handig ook wat
contante euro's achter de hand te hebben. Creditcards worden geaccepteerd in hotels, restaurants, winkels en
banken.

Gezondheid
Reisapotheek voor Litouwen: Neem een kleine reisapotheek mee op reis naar Litouwen met daarin o.a. jodium,
pleisters, sterilon en middelen tegen koorts, diarree, verstopping, insectenbeten, zonnebrand en eventueel een middel
tegen reisziekte. Denk ook aan een tekentang, thermometer (onbreekbaar), ORS (Oral Rehydration Salts, tegen
uitdroging) en vitaminetabletten. Voor de hygiëne op reis o.a. een flesje desinfecteergel (daarmee kun je zonder water
en zeep je handen wassen), ontsmettingsdoekjes e.d. 

Europees Medisch Paspoort: Handig om mee te nemen is het Europees Medisch Paspoort, een document
waarmee je in urgente situaties veel problemen kan voorkomen. Het paspoort is opgesteld in elf talen, waardoor de
hulpverlener (in het buitenland) eenvoudig de gegevens van de patiënt, zijn of haar ziekten, aandoeningen en
medicijngebruik kan opzoeken. Ook is vermeld wie de behandelende arts is en wie er in dringende gevallen
gewaarschuwd kan worden. Het medisch paspoort is onder andere verkrijgbaar bij huisarts, de Reisdokter, apotheek
en GGD. 

Meer informatie vind je o.a. op: www.gezondopreis.nl.

Openingstijden
De meeste levensmiddelenwinkels zijn geopend van 8.00-20.00 uur. De winkelcentra in de steden zijn meestal zeven
dagen per week geopend van 10.00 tot 22.00 uur. Markten zijn meestal tot in de namiddag geopend, maar ’s ochtends
is de drukste tijd. Musea openen hun deuren ’s ochtends om tien of elf uur en sluiten om vijf of zes uur. De meeste
musea zijn op maandag gesloten, maar sommige ook op dinsdag. 

Grotere postkantoren zijn op werkdagen geopend van 9.00 tot 18.00 uur en op zaterdag van 9.00 uur tot 14.00 uur.
Banken zijn op werkdagen van 9.00 tot 16.00 uur geopend. Wisselkantoren op werkdagen van 9.00 tot 18.00 uur, op
zaterdag van 9.00 tot 15.00 uur, sommige zijn op zondag open en er zijn wisselkantoren die 24 uur per dag geopend
zijn.

Reisdocumenten
Internationaal paspoort of identiteitskaart (ID-kaart):
Wij adviseren je om op reis te gaan met een internationaal paspoort of identiteitskaart dat bij terugkeer van je reis nog
minimaal zes maanden geldig is.

Visum:
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Voor deze bestemming is er voor reizigers met een Nederlandse of Belgische nationaliteit geen visum nodig.

Als je afwijkend reist van de groepsreis raden wij je aan om je goed te laten informeren over of je een visum nodig
hebt. Onze partner Traveldocs helpt je graag verder en is telefonisch bereikbaar via +31 (0)23 2210004. Traveldocs is
een gespecialiseerde visumdienst voor Nederland (voor Nederlandse paspoorthouders) en België (voor Belgische
paspoorthouders).

Kijk op de website van Traveldocs voor meer informatie: 
- Nederlandse reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-nl
- Belgische reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-be

Reizigers die niet beschikken over de Nederlandse of Belgische nationaliteit, dienen zelf contact op te nemen met de
betreffende ambassade(s) en hun eventuele visum te regelen.

Reizigers met meereizende kinderen onder de 18 jaar dienen zelf bij de betreffende ambassade te infomeren naar
eventuele aanvullende toelatingseisen.

Tijdsverschil
In Litouwen is het in de winter en zomer één uur later dan in de Benelux. Heerlijk, want van een jetlag zul je door dit
minieme tijdsverschil waarschijnlijk geen last hebben.

Veiligheid
Zoals overal moet je in Litouwen oppassen voor zakkenrollers. Mocht je onverhoopt bestolen worden of iets naars
overkomen, zorg dan dat je de app ‘SOS op reis’ gedownload hebt zodat je alle belangrijke telefoonnummers bij de
hand hebt. Doe aangifte bij de politie in verband met de verzekering.

Reisadvies voor Litouwen: Nuttige reisadviezen en actuele informatie over de veiligheid in Litouwen vind je op
www.nederlandwereldwijd.nl of op http://diplomatie.belgium.be/nl. Nederlanders kunnen in geval van nood 24/7 bellen
met het contactcenter van Buitenlandse Zaken, telefoon +31 247 247 247. Ook via het Twitteraccount @247BZ of de
24/7 BZ Reisapp kun je direct contact opnemen met het contactcenter.

Reisdocumenten
Internationaal paspoort of identiteitskaart (ID-kaart):
Wij adviseren je om op reis te gaan met een internationaal paspoort of identiteitskaart dat bij terugkeer van je reis nog
minimaal zes maanden geldig is.

Visum:
Voor deze bestemmingen is er voor reizigers met een Nederlandse of Belgische nationaliteit geen visum nodig.

Als je afwijkend reist van de groepsreis raden wij je aan om je goed te laten informeren over of je een visum nodig
hebt. Onze partner Traveldocs helpt je graag verder en is telefonisch bereikbaar via +31 (0)23 22 100 04. Traveldocs
is een gespecialiseerde visumdienst voor Nederland (voor Nederlandse paspoorthouders) en België (voor Belgische
paspoorthouders).
Kijk op de website van Traveldocs voor meer informatie: 
- Nederlandse reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-nl/nl
- Belgische reizigers bezoeken: visum-legalisatie.nl/koningaap-be/nl
Reizigers die niet beschikken over de Nederlandse of Belgische nationaliteit, dienen zelf contact op te nemen met de
betreffende ambassade(s) en hun eventuele visum te regelen.

Reizigers met meereizende kinderen onder de 18 jaar dienen zelf bij de betreffende ambassade te infomeren naar
eventuele aanvullende toelatingseisen.

Accommodatie en transport
Vervoer
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Tijdens onze reis maken we gebruik van een eigen (mini)bus. Het hebben van een eigen bus heeft veel voordelen in de
Baltische Staten. Veel bezienswaardigheden liggen ver van de gangbare routes en zouden met openbaar vervoer
moeilijker te bezoeken zijn. Op deze wijze heb je volop de gelegenheid om (in overleg en rekening houdend met de
reistijd) onderweg te stoppen bij mooie bezienswaardigheden.

Reisafstanden
Vilnius naar Riga via Kruisheuvel en Rundale: 380 km / 5 uur
Riga naar Talinn via Sigulda: 380 km / 5 uur
NB: De genoemde 'kale'reisduur per dag is uiteraard bij benadering. 

Accommodatie
Bij de selectie van onze hotels hebben we met name gelet op locatie, hygiëne en sfeer. In de hotels hebben we de
beschikking over één- en tweepersoonskamers. Je verblijft hier op basis van logies met ontbijt.

Wifi is voor veel reizigers prettig om (via ‘social media’) contact met het thuisfront te houden. Enkele van de geplande
hotels beschikken over wifi, soms tegen betaling, soms alleen in de lobby van het hotel. Houd er rekening mee dat de
kwaliteit en snelheid van de internetverbinding zeker niet overal optimaal zijn. 

Deelnemers die zich individueel inschrijven delen een kamer met een andere deelnemer. We houden er uiteraard
rekening mee dat je bij iemand op de kamer komt van hetzelfde geslacht. Het is mogelijk om, daar waar aanwezig,
een éénpersoonskamer aan te vragen. Bij boeking kun je aangeven een eenpersoonskamer te willen, uiteraard tegen
meerkosten.

Op deze reis is het niet mogelijk een driepersoonskamer te boeken.

Een goede eerste indruk van de hotels die Koning Aap gebruikt in de Baltische Staten, vind je op het tabblad
'accommodaties' bij deze reis. Deze hotels zijn altijd onder voorbehoud van wijzigingen en beschikbaarheid.

Zwaarte van de reis
Deze reis valt in categorie 2.

Vaak krijgen we de vraag of een reis 'zwaar' is. Dit vinden we een moeilijke vraag omdat iedereen een reis op een
andere manier ervaart. In het algemeen kun je stellen dat iedereen met een goede lichamelijke en geestelijke conditie
zonder problemen kan deelnemen aan onze reizen. Dit betekent bijvoorbeeld dat je altijd je eigen bagage naar je
kamer kunt brengen, - ook als er geen lift is - of dat een uitgebreide stadswandeling voor je geen probleem is.
Culturele verschillen respecteer je en je kunt goed omgaan met onverwachte gebeurtenissen. Op basis van onze
ervaring en de terugkoppeling van onze reizigers en reisbegeleiders geven we voor iedere reis tevens een indicatie
voor de ervaren zwaarte. Zo hopen we je te helpen om de reis te kiezen die bij je past zodat jij zelf - én ook je
medereizigers! – optimaal kunnen genieten. Bij deze indeling houden we rekening met de gebruikte accommodatie,
reisduur, hoogteverschillen, zwaarte van wandelingen & ruimte om zelf invulling te geven aan programma.

Korte stedentrip langs de drie Baltische hoofdsteden. In de steden kun je zelf op onderzoek uitgaan of deelnemen aan
optionele excursies. 

Categorie 1: Ontspannen reis, voor iedereen goed te doen. Korte reisafstanden, goede hotels, lichte wandelingen,
reis met een laag tempo.
Categorie 2: Voor iedereen goed te doen. Soms wat langere reisafstanden. Goede hotels, soms avontuurlijke
overnachting, eenvoudige wandelingen, reis in een gewoon tempo. Voldoende ruimte om ook zelf invulling te geven
aan je reis door verblijf in grotere steden.
Categorie 3: Goed te doen voor iedereen die zich voorbereidt en zich flexibel opstelt. Er zitten zwaardere trajecten in
de reis zoals langere reisafstanden (> 6 uur), treinreizen, wandelingen over ongebaande paden en/of ongelijke
ondergrond, geringe hoogteverschillen en/of (meerdere) overnachtingen in eenvoudige accommodatie en/of je ervaart
grote culturele verschillen. Soms minder ruimte om zelf zonder de overige deelnemers op pad te gaan (denk aan
verblijf in wildpark).
Categorie 4: Redelijk stevige reis door lange reisafstanden, diverse zwaardere en/of meerdaagse wandelingen,
hoogteverschillen, regelmatig eenvoudige accommodatie, minder ruimte voor eigen invulling omdat veel in
groepsverband gedaan moet worden (verblijf in wildpark, reizen door ruige natuur).
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Categorie 5: Zware reis die we alleen aanraden voor ervaren reizigers die beschikken over uitgebreide reiservaring en
een zeer goede lichamelijke en geestelijke conditie hebben. Denk hierbij aan meerdaagse trektochten, reizen door ruig
terrein, lange wandelafstanden per dag en/of grote hoogteverschillen.

Neem bij twijfel contact met ons op. Wij adviseren jou graag bij de keuze voor een passende reis.

Reisbegeleiding
Al onze groepsreizen worden ter plekke uitgevoerd door Nederlandstalige of lokale Engelstalige reisbegeleiders.
Bij de vertrekdatum van een reis wordt dit op onze website duidelijk vermeld. 

Veel klanten vragen ons of er veel verschil is tussen een reisbegeleider uit België/Nederland of een lokale
Engelssprekende reisbegeleider. Wij vinden dat er aan beide keuzes voor- en nadelen verbonden zijn en dat
iedereen daarom zelf moet afwegen welke keuze voor hem/haar de beste is. 

Een Nederlandstalige reisbegeleider is meestal opgegroeid in België of Nederland en maakt daarom deel uit van
onze westerse cultuur. Met hen is het over het algemeen makkelijker communiceren tijdens de reis, zowel wat betreft
de taal als de culturele achtergrond. Daardoor kan deze reisbegeleider het groepsproces makkelijker volgen en
bijsturen waar nodig. Vaak hebben zij ook uitgebreid gereisd of gewoond op de bestemming en hebben dus veel
kennis over de lokale gebruiken en delen dit graag met je. Ook is de Nederlandstalige reisbegeleider zich zeer bewust
van het belang van duurzaam toerisme; ze stimuleren het bezoeken van kleinschalige lokale restaurants, beperken het
gebruik van plastic en geven duurzame tips tijdens de reis. 

Een lokale Engelstalige reisbegeleider is natuurlijk op de bestemming opgegroeid en ‘ademt’ daarom deze
bestemming. Hij of zij is hierdoor de aangewezen persoon om je in te wijden in de lokale gebruiken en cultuur. Overal
is hij/zij thuis en dit communiceert erg makkelijk met de lokalen. Zijn of haar Engels heeft vaak een accent waardoor de
communicatie iets moeilijker kan verlopen dan met een Nederlandstalige reisbegeleider. Positief is dat zo lokaal werk
gecreëerd wordt op de bestemming zodat de lokale economie meer profiteert van je bezoek. Tenslotte geldt vaak een
korting op een reis met een lokale Engelstalige reisbegeleider omdat bijvoorbeeld geen intercontinentaal vliegticket
voor hen betaald hoeft te worden en wij dit verrekenen in onze prijzen. 

Koning Aap stelt hoge eisen aan de reisbegeleiding. Een goede reisbegeleider is van grote meerwaarde op de
reis! Wij zijn dan ook trots op ons team van professionele reisbegeleiders. Het zijn stuk voor stuk enthousiastelingen
die allemaal de liefde voor 'hun' land(en) graag aan anderen over brengen. Ruime reiservaring én ervaring in het
omgaan met groepen en (bij voorkeur) actieve kennis van lokale gebruiken en de taal zijn bij ons belangrijke
selectiecriteria bij de keuze voor onze reisbegeleiders. Voor onze nieuwe reisbegeleiders worden speciale trainingen
georganiseerd om ze voor te bereiden op hun rol tijdens de reis. Tijdens deze trainingen krijgen ze ook lastige
praktijksituaties voorgeschoteld en leren ze waar de Koning Aap reisformule voor staat. 

Daarnaast worden er met regelmaat bijeenkomsten georganiseerd voor de Nederlandstalige reisbegeleiders om
essentiële kennis en ervaring uit te wisselen met elkaar en met medewerkers op kantoor, zodat de reizen op allerlei
vlakken verbeterd kunnen worden. 

De primaire taak van onze reisbegeleiding is toezien op een goede logistiek van de reis (vervoer en
accommodatie). Ook waakt de reisbegeleiding over het verloop van het programma en over de aandacht die elk
onderdeel krijgt. De reisbegeleider organiseert ter plekke een scala aan facultatieve excursies. Daarnaast fungeert hij
of zij natuurlijk als centrale vraagbaak. Onze medewerkers kunnen veel vertellen over het land en de plaatselijke
gewoonten. Realiseer je wel: een reisbegeleider is geen wandelende encyclopedie. Hoe je uiteindelijk het land ervaart
bepaal je zelf, neem dus altijd een goede reisgids mee. 

Natuurlijk heeft een reisbegeleider ook niet alles in de hand. Soms is er sprake van overmacht: door overstromingen of
aardverschuivingen is de weg versperd, de overheid heeft de treinkaartjes geconfisqueerd of het hotel heeft de kamers
al weggegeven. Bij dit soort tegenslagen zal de reisbegeleider op zoek gaan naar een alternatief. 

Ondanks alle voorbereidingen en inspanningen van de reisbegeleider kan het gebeuren dat de reis toch niet geheel
naar je verwachting verloopt. De reisbegeleider hoort dit dan graag van je, zodat er ter plekke naar een oplossing
gezocht kan worden. 
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Het functioneren van onze reisbegeleiders evalueren we na iedere reis aan de hand van door deelnemers ingevulde
evaluatieformulieren. Zo hebben wij te allen tijde zicht op hoe onze mensen in het veld opereren! 

Je reisbegeleider verwacht aan het einde van de reis een fooi als zij/hij het werk goed heeft gedaan. Ons advies voor
deze fooi verschilt per land, kijk voor een indicatie in de landeninformatie van je reisbestemming.

Bewust op reis
Reizen is andere culturen leren kennen, lokale mensen ontmoeten en prachtige natuur zien. En dat willen we ook nog
tot ver in de toekomst. Daarom houden wij bij onze reizen rekening met milieu, mensen, natuur en cultuur. Dit is
niet alleen noodzakelijk maar ook nog eens heel leuk!

Local Impact Score
Voor elke reis streven we naar een minimale impact op het klimaat en een maximale positieve impact op de lokale
omgeving. Om inzichtelijk te maken welk deel van onze uitgaven en de uitgaven van onze reizigers bij de lokale
gemeenschap (accommodaties, restaurants en transport) terecht komt, hebben wij een Local Impact Score
ontwikkeld.

De Local Impact Score bestaat uit twee elementen. Het eerste deel is opgebouwd uit een berekening van de vlucht,
het landarrangement en het geschatte zakgeld. Het tweede deel is opgebouwd uit een waardensysteem van tien
duurzaamheidscriteria waarvan wij vinden dat deze de lokale impact vergroten. Deze twee elementen samen vormen
samen onze Local Impact score. Hoe hoger de score, hoe meer geld er in de lokale gemeenschap blijft. Lagere
scores hebben uiteraard meer aandacht nodig in de toekomst. We doen er alles aan om een score waar mogelijk te
verbeteren samen met onze lokale partners. We zullen de scores jaarlijks bijwerken en herzien.
De Local Impact Score van deze reis is: 57

Wil je meer lezen over de Local Impact Score of ben je benieuwe uit welke duurzaamheidscriteria de score is
opgebouwd? Wij leggen je dit graag uit op onze duurzaamheidspagina.

Bijkomende kosten en zakgeld
Gezamenlijke uitgavenpot
Tijdens je reis kun je regelmatig gezamenlijk deelnemen aan excursies of (niet vantevoren betaalde) maaltijden. Ook
zullen er hier en daar gemeenschappelijke fooien betaald worden. Om hiervoor niet elke keer apart te hoeven
afrekenen wordt er een Gezamenlijke Uitgavenpot ingesteld. Aan het begin van de reis wordt door de reisbegeleider
van iedereen geld ingezameld voor deze pot. Aan het eind van de reis volgt dan de afrekening, waarbij je geld terug
kunt krijgen of bij moet betalen. Met deze uitgaven is rekening gehouden bij de hoogte van ons adviesbedrag voor het
zakgeld.
De hoogte van deze Gezamenlijke Uitgavenpot voor deze reis bedraagt €50,-. 

Landarrangement
Het is ook mogelijk om van deze rondreis alleen het landarrangement te boeken. Je regelt dan zelf de internationale
vluchten en de transfer bij aankomst en vertrek. Met de andere deelnemers maak je vervolgens de reis volgens
programma. Zo heb je een optimale vrijheid om zelf je reis samen te stellen en de vlucht te kiezen die bij je reisplannen
past. 

Op het boekingsformulier kun je ook aangeven of we, tegen betaling, nog een extra overnachting bij aankomst moeten
regelen. Ook de transfer bij aankomst kan Koning Aap op individuele basis voor je regelen. 

Voor al onze reizen hebben we een minimum aantal deelnemers nodig. Houd hier rekening mee voordat je zelf tickets
gaat reserveren. 

Het is in alle gevallen je eigen verantwoordelijkheid om op tijd bij het beginpunt van de reis aanwezig te zijn. Daarnaast
zijn wij niet verantwoordelijk voor sporadische wijzigingen in de vertrekdata van onze groepsreizen. 

Omdat de prijs van een landarrangement per vertrekdatum kan verschillen, is deze prijs op aanvraag. Voor nadere
informatie kun je contact opnemen met ons kantoor.
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Verzekeringen
Zoals in onze reisvoorwaarden vermeld staat, stellen we het afsluiten van een reisverzekering verplicht. Mocht je nog
geen reisverzekering hebben afgesloten, dan ben je verplicht hier vóór vertrek alsnog voor te zorgen. Mocht er
onverhoopt iets gebeuren tijdens de reis of voor aanvang van de reis, dan kan dit je veel geld kosten. Door het afsluiten
van een verzekering voorkom je hoge kosten. Koning Aap werkt al jaren samen met de bekende reisverzekeraar
Allianz Global Assistance. Zij hebben een speciaal pakket van reis- en annuleringsverzekeringen samengesteld dat
aansluit op het avontuurlijk karakter van onze groepsreizen. 

Je verzekeringen bij Koning Aap afsluiten: de voordelen
Hoewel het niet verplicht is om de verzekeringen bij Koning Aap af te sluiten, raden we dit wel aan. Omdat we goed op
de hoogte zijn van de af te leggen reisroutes en ter plaatse beschikken over de medewerking van lokale agenten, zijn
eventuele problemen makkelijker op te lossen wanneer de reisverzekering via Koning Aap is afgesloten. Een
bijkomend voordeel is dat wanneer een reis onverhoopt niet door mocht gaan, de kosten van de afgesloten reis- en/of
annuleringsverzekeringen geheel gerestitueerd worden. 

Reis je met een reisgenoot?
Deelnemers die zich samen inschrijven op een reis raden we aan om een reisverzekering af te sluiten bij dezelfde
verzekeringsmaatschappij. Bij een eventuele repatriëring van je reisgenoot voorkom je zo dat je als medereiziger (met
een andere verzekering) geen toestemming krijgt om ook zonder kosten terug te keren. 

Avontuurlijke excursies zijn op eigen risico
Met nadruk willen we er op wijzen dat reizigers die tijdens hun reis deel willen nemen aan avontuurlijke excursies (als
raften, duiken, snorkelen, (bamboe)vlotvaren, kanoën, (water)skiën, (wind)surfen, parasailing, deltavliegen,
parachutespringen, ballonvaren, bungee jumpen, canopy tour, canyoning, speleologie, mountain trekking, tokkelen,
sandboarden, mountain biking, downhill biking en snowboarden) dit voor eigen risico doen en dat we hen dringend
aanraden vooraf te controleren of hun reisverzekering deze activiteiten dekt. 

Hoe sluit je een verzekering via ons af?
Dat is heel makkelijk! Bij het boeken van een reis, kun je in het boekingsformulier aangeven welke verzekering(en) je
wilt bijboeken. 

Overzicht verzekeringen
Voor meer informatie verwijzen we je door naar een pagina met meer uitleg over alle verzekeringsmogelijkheden.

Verzekeringspakketten voor reizigers uit Nederland
Verzekeringspakketten voor reizigers uit België

Veilig op reis
Wij zijn aangesloten bij de SGR en de ANVR. Voor jou als reiziger is dit een veilig gevoel, omdat je bij eventuele
problemen altijd kunt terugvallen op deze organisaties. 
Ook ons lidmaatschap van het Calamiteitenfonds geeft je de zekerheid dat, bij erkende calamiteiten die niet verzekerd
zijn door je reisverzekering, extra kosten vergoed worden.

Veelgestelde vragen
Veelgestelde vragen over Estland Veelgestelde vragen over Letland Veelgestelde vragen over Litouwen

Landinformatie
Meer informatie over Estland Meer informatie over Letland Meer informatie over Litouwen

Verder nog belangrijk
We raden je aan om goed voorbereid op reis te gaan, lees daarom voldoende over je reisbestemming en vraag goed
na welke vaccinaties en andere medicatie je nodig hebt. Hieronder volgen nog een paar belangrijke zaken. 

Persoonsgegevens
Zorg dat je je persoons- en paspoortgegevens (als geslacht, geboortedatum, voornamen en achternaam zoals
vermeld in je paspoort) correct invult, aangezien deze uiteraard nodig zijn voor het inboeken van je vluchten, eventuele
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treintickets of accommodatie. Check na ontvangst van je (digitale) boekingsbevestiging of deze gegevens correct
staan vermeld. Je bent zelf verantwoordelijk voor het verstrekken van correcte gegevens. Met onjuiste gegevens loop
je het risico niet toegelaten te worden op een vlucht of buitenlandse luchthaven. 

Feedback
Hoewel wij veel aandacht besteden aan het goed uitvoeren van onze reizen is het mogelijk dat een deelnemer
aanmerkingen heeft over de uitvoering van de reis. Om te bewerkstelligen dat deze aanmerkingen direct tijdens de reis
naar tevredenheid opgelost kunnen worden, is de deelnemer verplicht de aanmerkingen per omgaande schriftelijk aan
de reisbegeleiding mee te delen. Klachten die niet tijdens de reis schriftelijk aan de reisbegeleiding zijn meegedeeld,
zullen door ons na afloop van de reis niet in behandeling worden genomen. 

Aantal deelnemers
Mocht het gepubliceerde minimum aantal deelnemers niet gehaald worden, dan hebben wij de mogelijkheid om deze
reis schriftelijk of mondeling te annuleren. Ook het uiteindelijk niet verkrijgen van de benodigde vliegtickets, kan leiden
tot het annuleren van de reis. Wij verplichten ons dit uiterlijk drie weken voor vertrek aan de deelnemers mee te delen. 

Adventure Specialists BV 
Koning Aap maakt deel uit van een groep avontuurlijke reisorganisaties die vallen onder Adventure Specialists BV. Zij
werken op diverse manieren samen om te zorgen dat de reiziger zo veel mogelijk waar krijgt voor zijn geld. Achter de
schermen wordt er samengewerkt op het gebied van inkoop en afhandeling en voor de reiziger betekent het dat we de
kans vergroten dat de reizen doorgang vinden doordat we belangstellenden naar elkaar kunnen doorverwijzen. In het
enkele geval dat een reis wordt geannuleerd, gaan we eerst kijken of we de reiziger kunnen onderbrengen bij één van
de andere reisorganisaties (Koning Aap Nederland, Koning Aap België, Shoestring). 

Boek niet te laat
Wacht met het boeken van een reis niet te lang, omdat we een maand voor een reis vertrekt (en in sommige gevallen
eerder) onze vliegtuigstoelen moeten retourneren aan de desbetreffende luchtvaartmaatschappij. Daarna zijn de
stoelen ‘op aanvraag’. Bovendien kan laat boeken afwijkende vluchtschema’s met bijbehorende vluchttoeslagen, extra
transfers en eenpersoonskamertoeslagen met zich meebrengen.

Laatste nieuws
In de uitgebreide reisbeschrijving vind je de meest actuele informatie over onze reizen. In de loop van het jaar kunnen
echter veranderingen optreden waardoor mogelijk het dag-tot-dag-programma of het vluchtschema aangepast dient te
worden. Uiteraard zoeken we dan altijd naar een zo goed mogelijk alternatief. Al deze veranderingen worden, zodra
bekend, vermeld op onze website bij de betreffende reis onder 'Laatste Nieuws'. Indien de inhoud van de uitgebreide
reisbeschrijving afwijkt van de informatie in onze algemene brochure, is de beschrijving op onze website bindend. 

Verlenging van de reis
Mocht je je reis willen verlengen, dan kun je dit aangeven op je boekingsformulier. Voor het wijzigen van de vlucht ten
opzichte van de groepsvlucht brengen we standaard € 50,- per boeking in rekening. Bij de verlenging van je reis kun je
te maken hebben met extra kosten, zoals meerkosten voor de vlucht (door bijvoorbeeld een andere
luchtvaartmaatschappij of boekingsklasse), het regelen van eigen transfer, extra hotelnachten etc. Wij nemen (na
ontvangst van je boekingsformulier!) zo spoedig mogelijk contact met je op om de prijs met je te bespreken. Pas nadat
je hiermee akkoord bent gegaan, wordt je boeking definitief. 

Tenslotte
Onze rondreizen gaan door landen waar het klimaat en andere factoren kunnen zorgen voor problemen. Dit kan
betekenen dat we soms moeten afwijken van het bovenstaande programma. Tussentijdse aanpassingen van
dienstregelingen en prijzen van de luchtvaartmaatschappijen kunnen eveneens leiden tot gewijzigde vluchtdagen en
reissommen. We doen ons uiterste best om eventuele veranderingen zo snel mogelijk door te geven en de gevolgen
ervan zo beperkt mogelijk te houden, maar we zijn niet verantwoordelijk voor factoren die buiten onze macht liggen. Je
kunt op onze website kijken voor eventuele wijzigingen.

Adres

Bezoekadres Koning Aap Nederland
Entrada 224 1114 AA Amsterdam - Duivendrecht 
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Email
info@koningaap.nl 

Telefoon
020-7887700 

In geval van uiterste nood - 24 uur bereikbaar
Uitsluitend voor noodgevallen kun je ons buiten kantooruren bereiken op +31 (0)20-788 77 00. Je kiest dan in het
keuzemenu voor nummer 1. Je wordt dan direct doorverbonden met onze alarmcentrale. 
Bij een noodgeval moet je denken aan een last-minute annulering (binnen 24 uur voor vertrek), (vlucht)vertraging of
ziekenhuisopname. 

Openingstijden
Ons kantoor is geopend op de volgende tijden: 
Maandag t/m vrijdag van 10-16 uur 

Afspraak met een landenspecialist
Wil je een afspraak maken met één van onze landenspecialisten, bel dan van tevoren voor een afspraak, zodat je er
zeker van bent dat je de juiste persoon te spreken krijgt.

 020-7887700   info@koningaap.nl   https://koningaap.nl

32

 

 

mailto:info@koningaap.nl

