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Dag 1 Vertrek — Aankomst Canciin

Je vertrekt naar de Mexicaanse badplaats Cancuin, waar je
dezelfde avond of de volgende ochtend aankomt (afhankelijk
van je vluchtschema). Op het vliegveld van Cancun staat een
transfer voor je klaar dat je naar het eerste hotel brengt. Je
slaapt hier €én nacht, maar komt aan het eind van de reis
terug in Cancun. jBienvenido a México!

ECHT OP REIS TIP

Local Impact Score

Voor elke reis streven we naar een minimale impact op het
klimaat en een maximale positieve impact op de lokale
omgeving. Om inzichtelijk te maken welk deel van onze
uitgaven en de uitgaven van onze reizigers bij de lokale
gemeenschap terecht komt, hebben wij een Local Impact
Score ontwikkeld. De Local Impact Score van deze reis is: 78

Lees meer over de Local Impact Score.

Dag 2 Cancun — Cenote Dzitnup — Valladolid

Je familiereis door Mexico gaat vandaag pas écht van start!
We trekken met onze eigen bus naar het 'binnenland' van het
Yucatan schiereiland met als einddoel de stad Valladolid. In
het centrum van Valladolid tref je een typisch Spaans plein
met marktkraampjes waar je wellicht wat lokale gerechten
kunt proberen. Wordt het een lekkere faco, tamales (in
bananenblad gestoomde maisdeegrol, gevuld met viees) of
ga je voor een zoete churro?

ECHT OP REIS TIP

In Yucatan zijn duizenden cenotes te vinden, kalkstenen
grotten of poelen gevuld met verkoelend zoetwater. Sommige
van deze cenotes zijn onder de grond verstopt, soms wel
tientallen meters! Andere vind je gewoon aan de opperviakte.
Voor de oude Maya'’s waren cenotes heilige plaatsen omdat
het volgens hen ingangen waren naar de onderwereld, een
van de werelden waar hun goden leefden. Vroeger werden de
cenotes gebruikt om offers te brengen. Soms ook
mensenoffers, maar daar zie je nu gelukkig niets meer van
terug. Onderweg naar Valladolid stoppen we bij de Cenote
Dzitnup of bij Cenote Saamal (entreegeld is niet
inbegrepen). Neem je zwembroek, badpak of bikini mee want
je mag ook zwemmen in de cenote!



https://feelingresponsible.org/nl-be/local-impact-score
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Dag 3 Valladolid / Excursie Rio Lagartos en Las
Coloradas

Vanuit Valladolid maak je vandaag een dagexcursie naar Rio
Lagartos en Las Coloradas. In het mangrovegebied van Rio
Lagartos (een UNESCO-biosfeerreservaat) kun je
knalroze flamingo’s spotten, rustig balancerend op één
poot. Maar ook pelikanen, ibissen, zilverreigers, lepelaars,
aalscholvers, arenden, degenkrabben, krokodillen en
schildpadden laten zich met enig geluk zien. Dat gaat het
best dobberend op het water, tijdens een ontspannen
motorboottochtje.

De zoutpannen Las Coloradas zijn net een kleurig sprookje.
In het droge landschap verdampt het zoute water op
natuurlijke wijze onder de felle Mexicaanse zon, waardoor het
water in de baden soms roze, rood en paars kleurt.
Schitterend! De béste maanden om het roze gekleurde water
te zien zijn van maart tot augustus.

NB: Een verrekijker, petje en (biologisch afbreekbare)
zonnebrandcréme zijn vandaag handig. Je kunt eventueel
een mineraalrijk modderbad nemen, als je dat wilt neem dan
zwemkleding mee.

Alleen het vervoer voor deze excursie naar Rio Lagartos en
Las Coloradas is inbegrepen. Entreegelden betaal je ter
plekke. De boottocht en het modderbad zijn optioneel.

Na het bezoek aan Rio Lagartos en Las Coloradas ga je terug
naar je hotel in Valladolid. Je kunt de stad verder gaan
verkennen. Wordt het een gezellig terras, of toch een
verkoelende plons in het zwembad van je hotel?
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Dag 4 Valladolid — Chichén Itza — Ik Kil Cenote — Izamal —
Mérida

Een mooie dag vandaag, met verschillende stops onderweg
(entreegelden zijn niet inbegrepen). Allereerst de ruines van
de Mayastad Chichén Itza, een fantastisch en uitgestrekt
complex dat in het jaar 432 na Christus is gesticht. Het
bestaat uit indrukwekkende piramides, tempels en
paleizen. De mooiste tempel is 'El Castillo', een 25 meter
hoge piramide die de Mayakalender symboliseert. Ook is er
een sportveld in Chichén Itza waar het balspel 'pelota’ werd
gespeeld. De spelers schopten de bal niet met hun voeten,
maar met hun heupen (probeer dat maar eens na te doen).
En... de winnaar van het balspel werd geofferd aan de goden.

Na je bezoek aan Chichén Itza is een verkoelende plons in de
Mexicaanse warmte uiteraard heerlijk. We gaan naar de
cenote Ik Kil, een gigantisch gapend gat in de aardbodem,
omgeven door hangende lianen. Het water ligt diep onder
je, maar toch wordt dit een bovengrondse cenote genoemd.
Aan de zijkant van het water zijn verschillende verhogingen te
vinden waar je vanaf kunt springen, maar je kunt ook met een
trappetje het water in. Wedden dat je niet eerder in zo'n tof
zwembad hebt gezwommen!

Leuk is ook een stop van ongeveer een uur in het plaatsje
Izamal. De sfeer is ontspannen, op de straten rijden paard en
wagens en de huizen zijn overwegend geel geverfd. Heel erg
fotogeniek, je camera draait hier vast overuren! De rit eindigt
vandaag in Mérida, waar je logeert in een hotel met
zwembad.
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Dag 5 Mérida

Vrije dag. In Mérida kun je de echte Mexicaanse sfeer
proeven op de overdekte markt en rond de zocalo, het
centrale plein van de stad waar je heerlijk in de schaduw van
de bomen kunt genieten van het leven van alledag. Het
enthousiasme voor muziek is opvallend: je ziet vaak
mariachi’'s, marimbamuzikanten en straatorkestjes. Wie
tijdens deze Mexico familiereis een hangmat of een stijlvolle
panamahoed wil kopen is in deze stad op de goede plek.

In Mérida vind je enkele kathedralen en musea. In het Gran
Museo del Mundo Maya leer je veel over de geschiedenis
van de Mayacultuur en het ontstaan van het schiereiland
Yucatan. Het museum is deels interactief en mede daarom
extra leuk voor kinderen. Je kunt in Mérida ook heerlijk door de
straten dralen. Ze zijn gevuld met bont geschilderde huizen,
markten en sfeervolle restaurants. De lokale specialiteit is
hier kip of varken in bananenbladeren, maar (gelukkig) zijn
ook hamburgers met frietjes hier binnen handbereik. Ook kun
je smullen bij de vele streetfood kraampjes die Mérida rijk is.

Dag 6 Mérida — Uxmal — Campeche

Je reist van Mérida via Uxmal (uitgesproken als Oesjmal)
naar Campeche. Uxmal werd rond 450-600 na Christus
gebouwd, had toen circa 25.000 inwoners en was een van de
grootste Mayasteden. De ruines zijn in goede staat en staan
middenin het regenwoud. Het is heerlijk om hier rond te
dwalen. Het grootste gebouw is de ellipsvormige Piramide
van de Tovenaar. Deze steile piramide is maar liefst 38
meter hoog. Het entreegeld voor Uxmal is niet inbegrepen.

Dan rijd je verder naar Campeche. Het historische centrum
van deze stad, dat door UNESCO op de Werelderfgoedlijst is
geplaatst, is zorgvuldig gerestaureerd en heeft veel
pastelkleurige panden.

ECHT OP REIS TIP

Het mooiste plaatje

Wil je fotograferen? Neem dan de omgeving in je op en houd
rekening met de lokale bevolking. Mexico is fotogeniek, ook
vanwege de mensen. Een paar tips: vraag toestemming, laat
de foto zien die je gemaakt hebt en fotografeer met respect!
EN vergeet vooral niet af en toe achter je lens vandaan te
kijken, geniet van alles om je heen!

Kijk voor een mooie indruk van onze Mexico familiereis eens
op het tabblad impressies.



https://koningaap.nl/familiereis-mexico-mayas-sombreros-en-cenotes/impressies
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Dag 7 Campeche

Vrije dag. In Campeche zetten de Spanjaarden onder leiding
van Francisco Hernandez de Cérdoba voor het eerst voet
aan wal op Mexicaanse grond (20 maart 1517). Door de
aanwezigheid van forten werden de aanvallen door zeepiraten
succesvol afgeslagen en de stad floreerde tot aan de
Mexicaanse onafhankelijkheid. Daarna verviel het tot een
vissersplaatsje. Een deel van de verdedigingsmuur, die in het
verleden de piraten buiten hield, staat nog steeds overeind.
De sfeer uit de filmreeks ‘Pirates of the Caribean’ is in
Campeche makkelijk op te roepen.

Een andere belangrijke overgebleven koloniale
bezienswaardigheid is de Puente de los Perros
(Hondenbrug), een koloniale brug bewaakt door stenen
honden ter ere van de Dominicaanse missionarissen die de
'Jachthonden van God' werden genoemd. Op twintig minuten
loopafstand van de zee ligt het San Franciscus klooster,
waar de eerste Mexicaanse Heilige Mis werd gelezen.

ECHT OP REIS TIP

Verklein je plastic voetafdruk!

Weet je dat je heel eenvoudig de toename van plastic afval
kunt verminderen? Neem je eigen navulbare fles &
herbruikbare tas mee! Zeg nee tegen (gratis) plastic flesjes,
tasjes, rietjes & aangeboden verzorgingsproducten in hotels.
Zo bespaar je tijJdens je reis veel onnodig plastic afval en
draag jij je steentje bij aan een schonere wereld!

We.Feel.Responsible.

Dag 8 Campeche — Laguna Bacalar

Een flinke reisdag vandaag. Je gaat naar Bacalar bij het
prachtige Laguna Bacalar, een groot turkoois zoetwatermeer
vlakbij de kust van de Caribische Zee. Laguna Bacalar wordt
ook wel ‘La Laguna de los Siete Colores’ of ‘Zevenkleurige
Lagune’ genoemd vanwege de mooie schaduwen in het
water. Op verschillende plaatsen kun je zo in het meer
springen, heerlijk water om de vermoeidheid van de dag van
je af te spoelen!

ECHT OP REIS TIP

Draag in hotels je steentje bij

Verklein je voetafdruk terwijl je slaapt! Enkele tips: denk eraan
bij het verlaten van je kamer alle elektrische apparaten uit te
schakelen, je opladers uit het stopcontact te halen en de airco
uit te zetten. Let op je waterverbruik met tandenpoetsen &
douchen! Zo bespaar je tijdens je reis veel elektriciteit, water
en afval!



https://feelingresponsible.org/
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Dag 9 Laguna Bacalar

Vrije dag. Je hebt de hele dag om te genieten van dit mooie
laid-back plaatsje aan het meer. Bij zonsopkomst zijn de
verschillende kleuren blauw van Laguna Bacalar misschien
wel het allermooist, een goede reden om 's morgens vroeg op
te staan! Je kunt lekker in de ‘relax modus’ aan het zwembad
van het hotel of een sportievere activiteit ondernemen.
Kajakken op het heldere water is een aanrader; omdat het
water steeds van blauwtint verandert blijf je maar peddelen.
Je zou zelfs naar Pirates Bay kunnen varen, mooi gelegen
aan de overzijde van het meer. Ook suppen op het meer is
een optie tijdens je familiereis door Mexico.

ECHT OP REIS TIP

Beschermje huid & het water!

Smeren tegen de stralen van de zon is noodzakelijk maar ook
schadelijk voor het ecosysteem van onze zeeén en meren.
Na slechts 20 minuten is ruim 25% van je aangebrachte
zonnecreme al opgelost in het water. Op deze manier komt
er jaarlijks meer dan vijfduizend ton zonnecréme in de zee
terecht. Gelukkig zijn er tegenwoordig alternatieve cremes die
wél milieuvriendelijk (minder schadelijk voor de zee en de
meren) zijn.

Dag 10 Laguna Bacalar — Tulium- Playa del Carmen

De rit voert naar Tulim. De charme van de Mayaruines van
Tulim (entreegeld is niet inbegrepen) schuilt in de
onvergetelijke locatie direct aan de Caribische Zee. De ruines
in het zonlicht, het turkooizen water op de achtergrond, de
kleine stranden en steile klippen geven dit archeologische
gebied zijn karakter. De architectuur komt hier pas op de
tweede plaats.

Op naar de badplaats Playa del Carmen. Even relaxen op
het paradijselijk witte strand, daar is niets mis mee! Lekker
genieten van de zon en heerlijk wandelen over het
poederachtige zand. Neem een verkoelende duik in het water
en ‘drapeer’ jezelf op een lounge stoel. 's Avonds kun je hier
gezellig eten in een van de vele restaurants.
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Dag 11 Playa del Carmen

Vrije dag. In ‘Playa’ kun je in een hangmat of ligstoel onder
een rieten palapa heerlijk bijkomen op je Mexico familiereis.
Er is ook genoeg te beleven aan watersport. Met de veerboot
kun je bijvoorbeeld naar het tegenover Playa del Carmen
gelegen eilandje Cozumel. Een documentaire van de
bekende onderwaterfilmer Jacques Cousteau maakte
Cozumel op slag beroemd. Maak hier kennis met het op een
na grootste koraalrif ter wereld tijdens het duiken of
snorkelen en geniet van de tropische vissen in alle kleuren
van de regenboog.

Dag 12 Playa del Carmen —Isla Mujeres

Je vaart vanuit Cancun naar het tropische eilandje Isla
Mujeres, ofwel ‘Vrouweneiland’. Na zo'n 20 minuten op de
ferry komen de wiegende palmbomen en witte stranden al in
je vizier. Schoenen uit slippers aan! Het is heerlijk ontspannen
op een mooi palmenstrand, lekker slenteren door de
branding...

Dag 13 Isla Mujeres

Vrije dag. Bepaal zelf wat je gaat doen op Isla Mujeres. Het
zwembad van het hotel ziet er goed uit, maar waarschijnlijk
besluit je toch het witte zandstrand op te zoeken en een duik
te nemen in de Caribische zee. Het strand loopt langzaam af
in zee en de kinderen kunnen hier dan ook veilig spelen. De
zee is blauw en de zon schijnt hoog aan de hemel. Het lijkt
wel vakantie!

Een golfkarretje is hét lokale vervoersmiddel op het eiland.
Leuk om er een te huren en Isla Mujeres op deze manier te
verkennen. Je kunt op de mooiste plekjes stoppen zoals bij
een fraaie rotsformatie of een zandstrandje waar je even
schelpen kunt gaan zoeken.
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Dag 14 Isla Mujeres — Cancun

Nog even tijd voor een leuke snorkeltocht? Isla Mujeres
beschikt over een koraalrif. Tel de koraalsoorten en verbaas
je over de kleurrijke tropische vissen. In de loop van de dag
neem je de veerboot terug naar Cancun voor je laatste
overnachting in een hotel met zwembad.

Dag 15 Vertrek Cancuin

Afhankelijk van de viuchttijd heb je nog tijd in Canctin te
besteden. ‘Bye bye paradise.” In de loop van de dag heb je
een transfer naar de luchthaven. Met een koffer vol goede
herinneringen stap je in het vliegtuig en ga je op weg naar
huis.

Dag 16 Aankomst

Welkom thuis. Je kunt terugkijken op een heerlijke Mexico
familiereis. Het nagenieten kan beginnen. Maak thuis ook
eens enkele van je meest favoriete vakantiegerechten. Wat
wordt het? Nacho’s met guacemole, quesadillas of chili
sin carne? Uiteraard met een vers fruitsapje erbij.

Dag 0 Mexico Stad

Je kunt er voor kiezen je verblijf in Mexico te verlengen
(opgeven bij boeking) met een verblijf in de fascinerende
hoofdstad Mexico-Stad. Deze 4-daagse verlenging (3
nachten) kun je zowel voor- als achteraf aan je reis boeken.

De huidige hoofdstad van Mexico is in 1521 door de
Spanjaarden gebouwd op de voormalige Azteekse
hoofdstad. De paleizen en bouwwerken, opgetrokken in
koloniale stijl, hebben hun glorie weten te behouden.
Mexico-stad kent vele tegenstellingen, die je terugvindt in het
verschil tussen het drukke leven op pleinen en de brede
lanen, en de stilte die je vindt in de kleine straatjes en de
parken. Breng zeker een bezoekje aan de Zdcalo, het
centrale plein van de stad, en aan het Paleis der Schone
Kunsten. In laatstgenoemd museum hangt veel werk van de
beroemde Mexicaanse schilder Diego Rivera. Ook het
Antropologisch Museum is zeker de moeite waard.

» Dag 1 vlucht naar Mexico Stad

[ WY S SR S, NN DR DRPEY H .
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* bag < (oin In) excursie naar 1eotnuacan
» Dag 3 vrije dag

» Dag 4 vlucht naar Cancun en aansluiting bij de groep
Inclusief: Transfers ('shared service') van en naar de
luchthaven, 3 hotelovernachtingen in een centraal gelegen
middenklasse hotel (op basis van logies met ontbijt), excursie
naar Teotihuacan (inclusief entreegeld).

Teotihuacan, 'De stad der goden’ ligt zo'n 50 kilometer
buiten de Mexico Stad. De Piramides van de Zon en de Maan
zijn wereldberoemd. Volgens de legende stortte de god
Quetzalcéatl zich van de Piramide van de Zon in een vuurzee
en transformeerde zich daarna in een gevederde slang. Wie
weet kun je dan nog even stoppen bij de Basiliek van
Guadelupe. Dit oude pelgrimsoord waar in 1531 de Heilige
Maagd verschenen is aan de indiaan Juan Diego, zoals de
legende zegt, wordt ook tegenwoordig nog bezocht door vele
gelovigen.

De Mexicaanse Frida Kahlo (1907-1954) is uitgegroeid tot
een wereldwijd icoon én cultfiguur. Zonder twijfel is ze met
haar opvallende kunstwerken en indrukwekkende verschijning
een van de bekendste en meest geliefde kunstenaars ter
wereld. In Mexico-Stad staat haar geboortehuis La Casa
Azul, tegenwoordig een aan haar gewijd museum. Mocht je
het Blauwe Huis willen bezoeken dan is het raadzaam tijdig
(als je weet dat je reis een gegarandeerd vertrek heeft) online
een kaartje te bestellen. Dat kan via deze link. Let op:
Eenmaal gekocht kunnen er geen wijzigingen of annuleringen
worden gemaakt.

Geef bij boeking aan als je de reis wilt verlengen. Je kunt
dit aangeven door het vakje verlengingen aan te vinken in het
boekingsformulier. Vervolgens kan je bij de vrije opmerkingen
(in stap 5 van het boekingsformulier) aangeven of je de
verlenging voor of na de reis wilt boeken.

Prijs 4-daagse verlenging Mexico Stad op basis van een
tweepersoonskamer: 345 euro per persoon

Prijs 4-daagse verlenging Mexico Stad op basis van een
eenpersoonskamer: 525 euro per persoon

Prijs 4-daagse verlenging Mexico Stad op basis van een
driepersoonskamer: 275 euro per persoon

Op aanvraag is een 5-daagse verlenging mogelijk. Naast een
excursie naar Teotihuacan en een vrije dag in Mexico City
wordt dan ook een bezoek aan de drijvende eilanden van
Xochimilco aangeboden.

Aangezien we je terug- of heenvlucht moeten uitstellen en
omdat die afwijkt van de reguliere viuchten die wij op deze
reis gebruiken, kunnen er meerkosten aan verbonden zijn. Na
ontvangst van je boeking nemen we contact met je op over de
vluchtmogelijkheden en de exacte kosten. Houd er rekening
mee dat we voor de vlucht van Mexico Stad naar Cancun niet
altijd de bagage bij kunnen boeken, dit kan je dan zelf online
doen.



https://www.boletosfridakahlo.org/
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Aanvullende informatie

Wat is inclusief?
e internationale vluchten inclusief ruimbagage
e alle transport met eigen airconditioned (mini)bus
e ferry Cancun naar/van Isla Mujeres
e overnachtingen in hotels op basis van logies met ontbijt, merendeel met zwembad
e bezoek aan Mayacomplexen Chichén ltza / Uxmal / Tulim (exclusief entreegeld)
e bezoek aan Cenote Dzitnup / Cenote Ik Kil (exclusief entreegeld)
e bezoek aan Rio Lagartos / Las Coloradas / Izamal (exclusief entreegeld)
e Nederlandstalige reisbegeleiding
e |okale Engelstalige reisbegeleiding op specifieke vertrekdata
e |uchthavenbelastingen
e brandstofheffing
e vergroeningsproject Justdiggit

Wat is exclusief?
e overige maaltijden
e optionele excursies
e alle entreegelden
e vertrekbelasting luchthaven Cancun, ca. 12 USD
e fooien
e boekings(dossier)kosten
e bijdrage Calamiteitenfonds (enkel in Nederland)
e consumentenbijdrage SGR € 5,- per persoon (enkel in Nederland)
e reis- en annuleringsverzekering

Attentie

Voor deze reis wordt vaak gebruik gemaakt van vluchten met een overstap in de VS. Voor reizen die via Amerika
vliegen dient online een ESTA aangevraagd te worden. Sinds 12 januari 2021 staat Cuba op de USA-lijst van landen
die terrorisme sponseren. Andere landen op die lijst zijn Iran, Noord-Korea en Syrié. Eén van de gevolgen van deze
maatregel is dat, als blijkt dat de reiziger in dat land is geweest, de reiziger geen ESTA kan aanvragen. Ben je in Cuba
geweest, of €én van de andere bovengenoemde landen, dan raden we je aan contact op te nemen met onze
visumpartner Visad4Travel op 085-0218180. Zij kunnen je adviseren over de ESTA-aanvraag.

Zakgeld

600
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Excursies

Algemeen — Entreegelden Maya-opgravingen
Entreegelden voor de archeologische Maya-opgravingen tussen de € 20 en € 30 p/p per opgraving.

Playa del Carmen — Cozumel en snorkelen (join in)

Een Yjoin in" excursie (er kunnen ook andere reizigers deelnemen buiten je eigen Koning Aap groep) naar het tegenover
Playa del Carmen gelegen eilandje Cozumel. Een documentaire van de bekende onderwater filmer Jacques Cousteau
maakte Cozumel op slag beroemd. Hier kun je kennismaken met een van de grootste koraalriffen ter wereld. Je maakt
een boottocht en kunt snorkelen boven het Colombia rif (circa 45 minuten). Neem wat drankjes in de ‘open bar’ en
geniet in de Beachclub van een lekkere maaltijd. Je kunt gebruik maken van de faciliteiten bij de Beachclub, waaronder
ligstoelen, hangmatten, strandmatrassen, kajaks, stand up paddle en een volleybalveld.

Duur: Circa 7 uur

Inclusief: Transfers tussen hotel en haven, ferry Playa del Carmen naar Cozumel v.v., Engelstalige gids,
catamarantocht, drankjes van de open bar (bier, frisdrank en mineraalwater), gebruik van snorkelspullen, (buffet)
maaltijd, gebruik van faciliteiten Beachclub

Exclusief: ‘Marine tax’ van 15 USD (ter plekke te betalen in het ticket office), overige drankjes, fooi

Verlenging Mexico City: 3 nachten, tweepersoonskamer
Kijk voor meer informatie onder 'verlengingen'.

Verlenging Mexico City: 3 nachten, driepersoonskamer
Kijk voor meer informatie onder 'verlengingen'.

Verlenging Mexico City: 3 nachten, eenpersoonskamer
Kijk voor meer informatie onder 'verlengingen'.
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Informatie over het land

Mexico

Bevolking

Mexico heeft een opperviakte van 1.972.550 km? (ongeveer 48 maal Nederland, 65 maal Belgi€) en telt 129 miljoen
inwoners. Ruim 75 procent van de bevolking leeft in de steden. De grootste en snelst groeiende stad is de hoofdstad
Mexico Stad (Distrito Federal). Inclusief al zijn buitenwijken wonen er in de gehele agglomeratie ruim 22 miljoen
inwoners.

Bevolkingsgroepen van Mexico: Ongeveer 75 procent van de bevolking bestaat uit mestizos (een vermenging van
blanken en indigenas) die vooral in de steden wonen en westers gericht zijn. De indigenas (indianen) maken 14
procent van de bevolking uit. Ze hebben een achtergestelde positie vergeleken met de rest van de bevolking. De
indiaanse bevolking van Mexico bestaat uit ruim 50 verschillende groepen waaronder de Tzotzil, Tzeltzal en Chol. In de
zuidelijke staten Yucatan en Oaxaca is minstens de helft van de bevolking indiaans. Ongeveer 10 procent van de
bevolking is van blanke, Spaanse afkomst; zij worden criollos genoemd. Zjj zijn het meest invloedrijk in het bestuur van
het land. Ongeveer 1 procent van de bevolking is van Afrikaanse of Aziatische afkomst.

Cultuur

In Mexico houdt men er van om beleefdheden uit te wisselen. Als je iemand aanspreekt, bijvoorbeeld in een winkel of
bus, begin dan je gesprek met een groet. Ook als je een restaurant of hotel betreedt, is het beleefd om vriendelijk
‘buenos dias’ of ‘buenas tardes’ te zeggen. Je begroeting wordt beantwoord met een gelijke begroeting van de
tegenpartij. Daarna begint het eigenlijke gesprek pas. Sla nooit een uitnodiging direct af, dat is onbeleefd. Daarentegen
vindt men het geen probleem als je te laat voor een afspraak komt of helemaal niet op komt dagen. Blijkbaar was iets
anders op dat moment belangrijker.

Gewoonten in Mexico: Hoewel vrouwen steeds vaker belangrijke posities in de politiek en het bedrijfsleven innemen,
is de machismo cultuur nog springlevend. Een macho houding en mannelijke trots worden vaak tentoongespreid als
een lokale man aandacht van een vrouw probeert op te eisen. Houd er rekening mee dat Mexicaanse mannen
onschuldig flirten op kunnen vatten als een uitnodiging voor seks. Met name alleen reizende vrouwen kunnen op
aandacht rekenen. Je kunt deze ergernis enigszins voorkomen door je decent te kleden en oogcontact te vermijden.

Kleding in Mexico: Niet alleen voor vrouwen maar ook voor mannen geldt dat ‘blote’ kleding niet op prijs wordt
gesteld, zeker in kerken en indiaanse dorpen. Je doet er goed aan je schouders en knieén te bedekken. In
vakantieresorts aan zee kun je uiteraard wel zomers gekleed gaan. Maar met een korte broek een restaurant
bezoeken is ‘not done’.

Eten en drinken

Mais en bonen vormen van oudsher het basisvoedsel van de Maya’s. Nog steeds horen fortillas, maispannenkoekjes,
bij iedere maaltijd in Mexico. Een traditioneel ontbijt, desayuno, bestaat uit eieren, tortillas, bonen (frijoles) en wat verse
kaas of room. De lunch, almuerzo, is de hoofdmaaltijd in Mexico en veel restaurants bieden dan een goedkoop
dagmenu aan, de comida corrida of de plato del dia, die bestaat uit rijst of aardappels, vlees of kip en wat groenten of
salade. Het diner, de cena, is in feite hetzelfde als de lunch.

Gerechten in Mexico: De meeste gerechten in Mexico zijn niet erg scherp gekruid. De flesjes met lokale variaties op
tabasco, die op elke tafel staan, kunnen daar alsnog voor zorgen. Wees wel voorzichtig met habanero, een hete
chilipeper. Populaire gerechten, die je ook zeker tijdens je Mexico rondreis niet kunt overslaan, zijn tortillas en tacos,
gevuld met viees, kip, kaas, bonen en groenten. Ook bekende zijn: enchiladas, burritos en flautas. Bij veel gerechten
wordt guacamole geserveerd, avocadopuree. Aan de kust zijn verse vis (pescado) en schelpdieren (mariscos) een
aanrader. Vegetarische restaurants zijn vrijwel alleen te vinden in toeristische centra in Mexico. Daar zijn ook
restaurants die allerlei buitenlands voedsel serveren, van Amerikaanse hamburgers tot Thaise noedels. Op markten
en in kraampjes op straat is een keur aan kleine hapjes te koop.

Drinken in Mexico: Behalve verse fruitdrankjes en milkshakes kun je tijdens je rondreis door Mexico of je familiereis
door Mexico ook overal frisdrank krijgen. De priklimonades zijn zoeter dan je thuis gewend bent. Kraanwater kun je in
Mexico beter niet drinken. Overal is water in flesjes verkrijgbaar in twee variaties: agua pura (zonder prik) en agua con
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gaz (met prik). Ook bier, cerveza, is volop verkrijgbaar. Wat betreft sterke drank is rum, ron, populair. En dan is er
natuurlijk de tequila, die je volgens goed gebruik in één teug achteroverslaat, nadat je eerst wat zout en limoen van je
hand hebt opgelikt. Op basis van rum en tequila worden vele coctails gemaakt: bekend zijn de ron con cola en de
margarita. Als je koffie bestelt in Mexico krijg je vaak Nescafé of Café Americano, een slappe bak koffie. Gelukkig vind
je steeds vaker speciale koffiecafeetjes, waar wel lekkere koffie geschonken wordt. Ook veel internetcafés hebben een
espressomachine in huis.

Feestdagen en festivals

Belangrijke nationale feestdagen in Mexico zijn Nieuwjaar (1 januari); Dag van de Grondwet (4 februari); Benito Juarez
Dag (21 maart), Cinquo de Mayo (5 mei), Onafhankelijkheidsdag (16 september); Dag van de Revolutie (20
november).

Religieuze feesten in Mexico: Mexico heeft een reputatie van kleurrijke feesten en festivals. Bijna elke maand is er
wel een nationale feestdag of fiesta en iedere stad viert ook uitgebreid de naamdag van zijn patroonheilige. Bijzonder is
de ‘Heilige Week’ voor Pasen, in het Spaans ‘Semana Santa’ genoemd, een week van festiviteiten en processies. Ook
12 december is een grote dag op de Mexicaanse feestenkalender. Het is de feestdag van de Maagd de Guadalupe, de
grootste religieuze icoon van het land. Tijdens dit festival vinden er overal in het land missen, kermissen en religieuze
optochten plaats, met name in Mexico City en in San Cristébal de las Casas en omliggende dorpjes.

Allerzielen in Mexico: Een van de meest karakteristieke feesten van het land is wel Dia de los Muertos, Allerzielen,
dat op 2 november wordt gevierd. Het is een dag waarop de levenden hun overleden voorouders herdenken. Op veel
plaatsen gaan hele families uitgebreid picknicken op de plaatselijke kerkhoven. Ze laten op de graven voedsel achter
voor de overledenen. Veel mensen nemen radio’s mee naar het kerkhof met als gevolg dat het op de begraafplaats
een kakofonie van geluid is. Voor de kinderen is het een soort Kerstmis: ze krijgen allerlei (spookachtige) snoepjes en
verrassingen, van marsepeinen doodskisten tot chocolade skeletten, speelgoeddoodshoofden of dansende
skeletmarionetten.

Fooien

Het geven van een fooi in Mexico is heel gebruikelijk. Voor bell boys, kamermeisjes, obers, gidsen en anderen in de
dienstensector is het een welkome aanvulling op hun bescheiden loon. In een eenvoudig eettentje kun je volstaan met
het bedrag naar boven af te ronden. In een luxer restaurant is een fooi van 10 procent van de rekening normaal, tenzij
er duidelijk op de rekening servicio incluido staat. Maar ook dan is een kleine fooi meer dan welkom.

De reisbegeleiders, lokale gidsen en chauffeurs die voor Koning Aap werken verwachten een fooi, mits ze hun werk
naar voldoening gedaan hebben. Een richtbedrag voor je Nederlandstalige reisbegeleider is € 1,00 a € 2,00 per reiziger
per dag.

Als je Mexico reis begeleid wordt door een lokale reisbegeleider is het richtbedrag voor een fooi € 2,00 per reiziger per
dag. Voor de chauffeur is een fooi van € 0,50 a € 1,00 per reiziger per dag een mooi richtbedrag. Deze
adviesbedragen zijn richtlijnen voor volwassen reizigers, van kinderen op onze familiereizen naar Mexico verwachten
lokale reisbegeleiders en chauffeurs geen fooi.

Land en landschap

Het landschap van Mexico is enorm gevarieerd. Het heeft bergen, woestijnen, tropisch oerwoud en een lange kustlijn
met veel mooi stranden. Evenwijdig aan de west- en oostkust van Mexico lopen bergketens. Hiertussen ligt het
centrale plateau, dat ongeveer een derde deel van het land beslaat. Dit plateau stijgt geleidelijk van 1200 meter in het
noorden tot 2500 meter in het zuiden. Ten zuiden van de hoofdstad Mexico City liggen een aantal vulkanen die niet
meer werken zoals de Popoctipetl (rokende berg) van 5450 meter hoog en de hoogste berg van Mexico de Orizaba
(Citlaltipetl) van 5650 meter hoog.

Het hoogland van Chiapas: Ten zuiden van de landengte van Tehuantepec is er het hoogland van Chiapas. Alleen
het noordelijke deel van Chiapas, waar de ruineplaats Palenque ligt, bestaat uit laagland en lage heuvels. Voor het
overige deel bestaat Chiapas uit bergen en vulkanen tot aan de grens met Guatemala. Er is veel tropisch regenwoud,
maar er zijn ook veel milpas (kleine maisvelden) en bananenplantages. Ten noorden van Chiapas ligt het schiereiland
Yucatan, een viak land met een kalkstenen bodem en heuvels van 300 meter hoog.
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Religie
Ongeveer 95 procent van de Mexicanen is christen. Daarvan is 88 procent rooms-katholiek en 7 procent protestant. In
de overwegend indiaanse gebieden is het katholicisme vermengd met de oude Maya religie. Vooral in de dorpjes rond
San Cristdbal is de synthese van de indiaanse en de katholieke geestelijke wereld heel prominent. Bij godenbeelden
worden dennennaalden, rozenblaadjes, wierook, sterke drank en soms een kip geofferd. Zieners die gebruik maken
van de zwarte of witte magie hangen vaak rond bij deze godenbeelden.

Taal

De officiéle taal van Mexico is Spaans. Daarnaast worden er veel indiaanse talen gesproken. In de toeristencentra
kun je met Engels redelijk terecht. Daarbuiten kun je niet zonder een woordenboekje. Bovendien waarderen de
mensen het zeer als je de moeite neemt Spaans te spreken.

Beleefdheidstaal Mexico: Een veel gebruikte uitdrukking is ‘con permiso’, wat zoveel betekent als 'staat u mij toe'. Of
je nu iemand wilt passeren, van tafel wilt opstaan, het woord tot iemand wilt richten, in al deze gevallen gebruik je deze
beleefdheidsfrase. Als iemand zich aan je voorstelt, volgt na de naam vaak een ‘para servirle’, 'om u te dienen'. Verder
is het woord ‘ahorita’van belang. Het kan alles inhouden tussen 'nu meteen' en 'morgen’. Het tijdsbegrip is heel wat
elastischer dan wij gewend zijn.

Hieronder volgen een aantal woorden/zinnen waarmee je je kunt redden tijdens je rondreis door Mexico:

Hola, como esta?
Hallo, hoe gaat het?

Mucho gusto, encantado/a
Aangenaam (bij voorstellen)

Hasta luego/ adiés
Tot ziens/ dag (als je weggaat)

Que le vaya bien
Dag (zegt degene die blijft)

Serior/ seriora (vaak afgekort tot Serio/Seria)
Mijnheer/ mevrouw

Sefiorita
Ongetrouwde vrouw

Campesino
Bewoner van het platteland (letterlijk: boer)

Joven
Woord om de kelner e.d. te roepen (letterlijk: jongeman)

Mesero
Ober/ een ouder iemand

Varén/ Hembra
Zoon/ dochter

Mande?
Wat zegt u?

No me molesta
Val me niet lastig

Dinero, plata, pisto
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Geld

No hay cambio
Er is geen wisselgeld

Suelto
Klein geld

Pagar en efectivo
Contant betalen

Feria
Jaarmarkt, volksfeest

Mercado
Markt

Carro
Auto (N.B. het Spaanse 'coche' betekent 'varken')

Bario / servicio
Toilet

Chico/a
Klein (nog vaker: chiquito/a)

Claro, cémo no
Natuurlijk

Regalar
(Cadeau) geven. Kinderen roepen: regalame, wanneer ze om snoep of wat dan ook vragen.

Weer en klimaat

Mexico heeft een tropisch klimaat en de temperaturen zijn eerder afhankelijk van de hoogteverschillen dan van de tijd
van het jaar. Tot ongeveer 800 meter heerst er een heet en vochtig klimaat, met temperaturen die makkelijk op kunnen
lopen tot boven de 30 graden. Daarboven tot ongeveer 1600 meter is er een gematigd klimaat met temperaturen
tussen de 16 graden en 25 graden en nog hoger begint het koele klimaat, waar het 's nachts kan afkoelen tot rond het
vriespunt. Vooral in de laatste zone zijn de verschillen tussen dag- en nachttemperatuur groot.

Beste reistijd voor Mexico: Er zijn twee seizoenen: de regentijd en de droge tijd. De droge tijd duurt van december
tot en met april, en het regenseizoen duurt van mei tot en met november. Overigens kunnen er ook in de droge tijd
fikse regenbuien vallen en kan het in de regentijd lang droog zijn. In het najaar trekken soms tropische stormen over
land.

Klimaattabel Mexico: De vier cijffers die telkens worden genoemd zijn van links naar rechts: de maximum
temperatuur in graden Celsius, aantal zonuren per dag, aantal dagen per maand met minimaal 1 mm-neerslag per
dag en- de gemiddelde temperatuur van het zeewater.

CANCUN
Maand T gem Zon Neerslag Tw
Januari 26 6 6 25
Februari 26 7 4 25
Maart 27 8 3 25
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April 29 7 2 26
Mei 30 7 6 27
Juni 29 6 10 27
Juli 30 7 9 28
Augustus 30 7 9 29
September 29 6 12 28
Oktober 28 6 10 27
November 27 6 7 27
December 26 6 7 26
Adressen

Ambassade van Mexico in Nederland
Nassauplein 28, 2585 EC Den Haag

T 070 360 29 00

F 070 356 05 43

| https://www.rijksoverheid.nl

Ambassade van Mexico in Belgié
Franklin Rooseveltlaan 94, 1050 Brussel
T 00 32 (0)2 629 07 77

F 00 32 (0)2 646 87 68

| http://embamex.sre.gob.mx/belgica

Nederlandse ambassade in Mexico

Volcan 150, piso 2, Edificio Qubica, Col. Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Mexico City
T +52 551 105 65 50

| www.nederlandwereldwijd.nl

Belgische ambassade in Mexico

Avenida Alfredo Musset 41, Polanco, 11550 Mexico D.F.
T 005255528007 58

| http://mexico.diplomatie.belgium.be

Bagage en kleding

We adviseren je om je bagage voor jouw vakantie naar Mexico mee te nemen in een rugzak of in een weekendtas
(met wieltjes). Een koffer is ook mogelijk, maar houd rekening met het feit dat vooral een harde koffer vaak moeilijk op
te bergen is in de bus. We raden je aan om voor je eigen gemak maximaal 15 kilo bagage mee te nemen (het
toegestane maximum van de luchtvaartmaatschappij is 20 kilo per persoon).

Vanwege de temperatuurverschillen is het raadzaam zowel luchtige, als warme kleding mee te nemen voor jouw
Mexico rondreis. Laagjeskleding is het gemakkelijkst. Als het warm wordt, trekt je iets uit, wordt het kouder, gaat er nog
een laag overheen. Neem katoenen kleding mee. Ook is het handig om afritsbare broeken mee te nemen, een
winddicht jack, stevige ingelopen wandelschoenen, regenjas/paraplu in het regenseizoen, fleecetrui voor in de
hooglanden, lange mouwen tegen muggenbeten en een petje of hoed tegen de zon. Sandalen of slippers zijn handig
voor in het hotel.
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Denk verder bij het samenstellen van je bagage bijvoorbeeld aan regenkleding, evt. een snorkel en duikbril, zaklamp,
naaigerei, wasmiddel, handdoeken, verrekijker, dagrugzak, universeel geldige verloopstekker, reis- en taalgids,
oordopjes, opblaaskussen, foto- en videocamera, voldoende fotomateriaal, toiletartikelen, zwemkleding, petje, wekker,
schrijfgerei, schaartje, een zakmes, paspoortkopieén, verzekeringsbewijs van je cheques en van je
reisverzekeringspolis. Het is niet nodig om een slaapzak, slaapmatje of een klamboe mee te nemen.

Koffers niet op slot naar de VS: Het kan voorkomen dat gevlogen wordt met een luchtvaartmaatschappij die een
tussenlanding maakt in de Verenigde Staten.

Het Algemeen Nederlands Verbond van Reisondernemingen (ANVR) raadt haar reizigers, die een vlucht hebben
geboekt naar of via de Verenigde Staten, aan om hun koffer of anderssoortige bagage niet op slot te doen. Uit
veiligheidsoverwegingen onderzoekt de Amerikaanse organisatie TSA (Transportation Security Administration)
ongeveer 10% van alle bagage die aankomt op één van de vele luchthavens in de VS. Koffers en andere bagage
worden geopend en zonodig worden sloten geforceerd. TSA acht zich niet aansprakelijk voor eventuele schade. Aan
reizigers die reizen naar of via de Verenigde Staten wordt dan ook door het ANVR aangeraden gebruik te maken van
bagagebanden om zo eventuele schade aan de koffer en bagage te voorkomen.

Communicatie

Post van Mexico naar de Benelux is ongeveer 10 - 14 dagen onderweg. De post in Mexico is redelijk efficiént. Als je er
zeker van wilt zijn dat je post aankomt, geef dan je brieven en kaarten zelf af bij het postkantoor. Internationaal
telefoneren kan in Mexico snel en makkelijk vanuit postkantoren of telefooncellen met telefoonkaarten (tarjetas ladatel).
Goedkoper is het om vanuit internetcafés te bellen of te skypen.

Mobiel bellen in Mexico: In Mexico wordt gebruik gemaakt van het GSM 1900/850 netwerk. Steeds meer toestellen
zijn daar geschikt voor. Check het voor de zekerheid bij je provider. Informeer ook of je provider een roaming
overeenkomst heeft met een Mexicaanse provider. Informatie over de beltarieven van verschillende providers vind je
op: www.bellen.com.Het landennummer van Mexico is +52. Voor Nederland draai je eerst +31, voor Belgié +32,
gevolgd door het nethummer zonder nul en het abonneenummer.

Internet in Mexico: Als je een simlock vrij toestel hebt, kun je bij een telefoonwinkel van Telcel, Nextel, Lusacel of
Movistar een SIMkaart en beltegoed aanschaffen. Vraag de verkoper om je SIM-kaart te installeren. Met het beltegoed
kun je ook internetten en dus whatsappen. In veel hotels en restaurants is gratis WiFi.

Een handige app die je thuis al kunt downloaden is Maps.Me. Met deze app kun je plattegronden downloaden die je
vervolgens offline kunt gebruiken.

Elektriciteit

De netspanning in Mexico is 110 Volt. Als je geen schakelaar op een elekirisch apparaat hebt om het voltage te kunnen
veranderen, heb je een adapter nodig. De stopcontacten zijn niet hetzelfde als in Nederland of Belgié€, een
verloopstekker is raadzaam. Kijk hier als je wilt zien wat voor stopcontact en stekkers in Mexico gebruikelijk zijn.

Fotografie

Houd er rekening mee dat vooral de indiaanse bevolking in Mexico het doorgaans niet op prijs stelt om gefotografeerd
te worden. Met name in dorpen in Chiapas, zoals Chamula, wordt fotograferen niet zomaar getolereerd. Je dient hier
een ticket te kopen om te mogen fotograferen; echter nooit in de kerk! Overigens kun je in diverse plaatsen prachtige
ansichtkaarten van verschillende bevolkingsgroepen kopen. Daarnaast is het verboden foto’s te maken van militaire
objecten, regeringsgebouwen, grensovergangen, vliegvelden, enz.

Geldzaken

De munteenheid van Mexico is de peso (MXN), onderverdeeld in 100 centavos. Bankbiljetten zijn er van 1000, 500,
200, 100, 50 en 20 peso. Munten zijn er van 10, 5, 2 en 1 peso evenals van 50, 20 en 10 centavos. Kijk voor de
dagkoers op www.oanda.com.

ATM in Mexico: In Mexico zijn volop mogelijkheden om te pinnen met een bankpas met Cirrus of Maestro logo. Zorg
dat je ook een bedrag aan contante Amerikaanse dollars of euro’s bij je hebt voor het geval een pinautomaat niet
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functioneert. Met een creditcard kun je bij sommige banken geld opnemen en je kunt ermee betalen in vrijwel alle
duurdere hotels, restaurants en winkels.

Veilig pinnen in Mexico: Om veiligheidsredenen hebben Nederlandse en Belgische banken de bankpassen met
Cirrus/Maestro-logo standaard ingesteld op gebruik binnen Europa. Indien je geld wilt pinnen in Mexico dien je deze
instelling tijdelijk te wijzigen naar ‘Wereld'.

Gezondheid

Hoewel inentingen voor Mexico niet verplicht zijn, worden ze wel aanbevolen. Hoeveel en welke vaccinaties je nodig
hebt, hangt af van het soort reis en het gebied dat je bezoekt. Actuele informatie staat op www.lcr.nl, de site van het
Landelijk Coérdinatiecentrum Reizigersadvisering dat richtlijnen uitgeeft voor vaccinaties en preventie van malaria. In
Belgié kun je vergelijkbare informatie krijgen op www.wanda.be.

Vaccineren bij je thuis! Bij veel reizen die we aanbieden zijn inentingen tegen de belangrijkste ziekten noodzakelijk.
Niet het meest leuke deel van je reisvoorbereiding maar wel onvermijdelijk. Koning Aap heeft in samenwerking met
Thuisvaccinatie.nl een oplossing gevonden voor deze vaak tijdrovende klus. In plaats van dat jij naar de GGD of
huisarts moet gaan, komt een huisarts bij je thuis op het moment dat het jou schikt om de benodigde inentingen te
zetten. Thuisvaccinatie.nl is een landelijk werkend vaccinatiecentrum (enkel in Nederland). Als je minstens 4 weken
voor vertrek contact met hen opneemt, garanderen we dat je gebruik kunt maken van deze unieke service. Een handig
alternatief voor de GGD! Maak hier een afspraak voor jouw vaccinaties.

Reisapotheek voor Mexico: Neem een kleine reisapotheek mee op je rondreis door Mexico of een van onze Mexico
familiereizen met daarin o.a. jodium, pleisters, en middelen tegen koorts, diarree, verstopping, insectenbeten,
zonnebrand en eventueel een middel tegen reisziekte. Denk ook aan een tekentang, thermometer (onbreekbaar), ORS
(Oral Rehydration Salts, tegen uitdroging) en vitaminetabletten. Voor de hygié€ne op reis 0.a. een flesje desinfecteergel
en ontsmettingsdoekjes.

Europees Medisch Paspoort: Handig om mee te nemen is op reis naar Mexico het Europees Medisch Paspoort, een
document waarmee je in urgente situaties veel problemen kan voorkomen. Het paspoort is opgesteld in elf talen,
waardoor de hulpverlener (in het buitenland) eenvoudig de gegevens van de patiént, zijn of haar ziekten, aandoeningen
en medicijngebruik kan opzoeken. Ook is vermeld wie de behandelende arts is en wie er in dringende gevallen
gewaarschuwd kan worden. Het medisch paspoort is onder andere verkrijgbaar bij huisarts, de Reisdokter, apotheek
en GGD.

Openingstijden

Er zijn geen officiéle winkeltijden. De meeste winkels in Mexico zijn geopend van maandag tot en met zaterdag van
9.00 tot 20.00 uur met een siésta tussen de middag. Veel musea zijn op maandag gesloten en op zondag is de entree
gratis. Over het algemeen zijn ze tussen 9.00 en 17.00 uur geopend. Dit geldt ook voor de meeste archeologische
complexen.

Postkantoren in Mexico zijn doorgaans geopend van 9.00 tot 12.00 uur en van 13.00 tot 18.00 uur op werkdagen en op
zaterdag tot 13.00 uur. Wisselkantoren (Casas de cambio) zijn geopend van maandag tot en met vrijdag van 8.30 tot
18.00 uur, zaterdag en zondag van 08.30 tot 14.00 uur.

Tijdsverschil
Het tijdsverschil tussen Yucatan in het zuidoosten van Mexico en Nederland en Belgié is in 7 uur. Het tijdsverschil met
Centraal Mexico, met hoofdstad Mexico City, is 8 uur.

Reisdocumenten

Internationaal paspoort:

Wij adviseren je om op reis te gaan met een internationaal paspoort dat bij terugkeer van je reis nog minimaal zes
maanden geldig is. Als je naar Mexico reist moet je paspoort beschikken over tenminste 1 lege visumpagina.

Visum:
Voor deze bestemming is voor reizigers met een Nederlandse of Belgische nationaliteit geen visum nodig bij een
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verblijf tot maximaal 180 dagen.

Als je afwijkend reist van de groepsreis raden wij je aan om je goed te laten informeren over of je een visum nodig
hebt. Onze partner Visa4Travel helpt je graag verder en is telefonisch bereikbaar via 085 0218180. VisadTravel is een
gespecialiseerde visumdienst voor Nederland (voor Nederlandse paspoorthouders) en Belgié (voor Belgische
paspoorthouders).

Kijk op de website van Visa4Travel voor meer informatie:
- Nederlandse reizigers bezoeken: visadtravel.nl/koningaap
- Belgische reizigers bezoeken: visadtravel.be/koningaap

Reizigers die niet beschikken over de Nederlandse of Belgische nationaliteit, dienen zelf contact op te nemen met de
betreffende ambassade(s) en hun eventuele visum te regelen.

Reizigers met meereizende kinderen onder de 18 jaar dienen zelf bij de betreffende ambassade te infomeren naar
eventuele aanvullende toelatingseisen.

Overstap in de Verenigde Staten
Voor reizen met een overstap in de Verenigde Staten, dien je online voor vertrek een ESTA-toestemming (Electronic
System of Travel Authority) aan te vragen. Aanvragen kan via de officiéle website: https://esta.cbp.dhs.gov/esta.

Veiligheid

Vooral op busstations zijn zakkenrollers en kleine criminelen actief. Ook hebben ze het gemunt op mensen die net
geld gepind hebben. Wees dus voorzichtig met pinnen en doe het alleen overdag. In toeristenoorden kun je beter niet
te veel afdwalen, tenzij met een lokale gids. Hetzelfde geldt voor Chiapas, rond San Cristobal de las Casas. Verder
zijn er in alle grote steden wijken die je in de avonduren beter kunt mijden. In ieder hotel kan men je daarover
informeren. Mocht je onverhoopt het slachtoffer worden van een beroving, verzet je dan niet en geef wat men van je
vraagt. Zorg dat je vooraf de app ‘SOS op reis’ gedownload hebt zodat je alle belangrijke telefoonnummers bij de hand
hebt. Doe aangifte bij de politie, dat is nodig voor de verzekering.

Reisadviezen voor Mexico: Nuttige reisadviezen en actuele informatie over de veiligheid in de verschillende regio’s
van Mexico vind je op www.nederlandwereldwijd.nl of op http://diplomatie.belgium.be/nl. Nederlanders kunnen in geval
van nood 24/7 bellen met het contactcenter van Buitenlandse Zaken, telefoon +31 247 247 247. Ook via het
Twitteraccount @247BZ of de 24/7 BZ Reisapp kun je direct contact opnemen met het contactcenter.

Reisdocumenten

Internationaal paspoort:

Wij adviseren je om op reis te gaan met een internationaal paspoort dat bij terugkeer van je reis nog minimaal zes
maanden geldig is. Als je naar Mexico reist moet je paspoort beschikken over tenminste 1 lege visumpagina.

Visum:
Voor deze bestemming is voor reizigers met een Nederlandse of Belgische nationaliteit geen visum nodig bij een
verblijf tot maximaal 180 dagen.

Als je afwijkend reist van de groepsreis raden wij je aan om je goed te laten informeren over of je een visum nodig
hebt. Onze partner Visa4Travel helpt je graag verder en is telefonisch bereikbaar via 085 0218180. VisadTravel is een
gespecialiseerde visumdienst voor Nederland (voor Nederlandse paspoorthouders) en Belgié (voor Belgische
paspoorthouders).

Kijk op de website van Visad Travel voor meer informatie:

- Nederlandse reizigers bezoeken: visadtravel.nl/koningaap
- Belgische reizigers bezoeken:_visadtravel.be/koningaap

Reizigers die niet beschikken over de Nederlandse of Belgische nationaliteit, dienen zelf contact op te nemen met de
betreffende ambassade(s) en hun eventuele visum te regelen.
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Reizigers met meereizende kinderen onder de 18 jaar dienen zelf bij de betreffende ambassade te infomeren naar
eventuele aanvullende toelatingseisen.

Overstap in de Verenigde Staten:
Voor reizen met een overstap in de Verenigde Staten, dien je online voor vertrek een ESTA-toestemming (Electronic
System of Travel Authority) aan te vragen. Aanvragen kan via de officiéle website: https://esta.cbp.dhs.gov/esta.

Meereizen kind met ouder met andere achternaam:
Wanneer een kind meereist met een ouder met een andere achternaam dan kan gecontroleerd worden of er
daadwerkelijk een ouder-kindrelatie is. Doel van deze extra controle is om kind ontvoeringen tegen te gaan.

Sommige landen eisen een verklaring waaruit blijkt dat de meereizende volwassene ook daadwerkelijk de ouder is of
het gezag heeft. Informeer hiernaar bij de ambassade of het consulaat van het land van bestemming. Op de site van
de Koninklijke Marechaussee kun je een toestemmingsformulier downloaden.

Reist een kind mee met iemand anders dan de ouders, bijvoorbeeld een familielid, dan eisen sommige landen een
verklaring waarin de ouders toestemming geven voor deze reis. Je kunt bij de ambassade of het consulaat van het
land van bestemming informeren naar de toelatingseisen die voor dit land gelden.

Accommodatie en transport

Vervoer

Tijdens de reis maak je gebruik van speciaal voor de groep gehuurde bussen. Vanzelfsprekend kan de lokale situatie
aanleiding geven tot veranderingen. Als overstromingen een busreis onmogelijk maken, zal de reisbegeleiding een
alternatief aanbieden.

Voor het vervoer naar en van Isla Mujeres maak je gebruik van de openbare ferry. In de spectaculaire kloof Cafion del
Sumidero is een boottocht inbegrepen in de reissom van deze Mexico familiereis. Optioneel zijn er meer
vervoersmogelijkheden. Zo kun je bijvoorbeeld kajakken of suppen in Laguna Bacalar, met de veerboot naar het eiland
Cozumel of een fiets of golfkarretje huren op Isla Mujeres.

Houd er rekening mee dat de infrastructuur in Midden-Amerika soms van mindere kwaliteit is dan we in Nederland en
Belgié gewend zijn. Het comfort van de bussen in Mexico kan ter plaatse verschillen.

Reisafstanden

Luchthaven Cancun naar hotel: 20 km / %2 uur

Cancun naar Valladolid via Cenote Dzitnup: 170 km / 2% uur

Valladolid naar Mérida via Chichén ltza, Ik Kil Cenote en Izamal: 190 km / 3 a 3% uur

Mérida naar Campeche via Uxmal: 250 km / 32 a 4 uur

Campeche naar Laguna Bacalar: 421 km /6 a 8 uur

Laguna Bacalar naar Playa del Carmen via Tulum: 275 km / 3% a 4 uur

Playa del Carmen naar Isla Mujeres: 85 km / 2 uur

Isla Mujeres naar Cancun: 17 km / 1 uur

Cancun hotel naar luchthaven: 20 km / V2 uur

NB: De genoemde ‘kale’ reisduur per dag is sterk athankelijk van de verkeersdrukte, wegconditie en -
werkzaamheden, ferrytijden, politiecontroles en het weer. De genoemde tijd is uiteraard bij benadering en exclusief
pauzes en stops onderweg. Er zijn aan deze tijden geen rechten te ontlenen.

Accommodatie

Tijdens deze familiereis door Mexico maak je gebruik van tweepersoonskamers in schone, meestal centraal gelegen,
middenklasse hotels. Je verblif is op basis van logies en ontbijt. Het hotel in Valladolid heeft zelf geen restaurant, in
deze stad heb je het inbegrepen ontbijt op een andere plaats.

Het merendeel van de geplande hotels heeft een zwembad; fijn om de Mexicaanse warmte van je af te spoelen! Op
het tabblad ‘Accommodaties’ vind je foto’s van onze geplande hotels. In uitzonderlijke gevallen kan het voorkomen dat
er andere hotels zonder zwembad gebruikt moeten worden. Als dit zich voordoet zullen we proberen een passend
alternatief te vinden.
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Wifi is voor veel reizigers prettig om (via ‘social media’) contact met het thuisfront te houden. De geplande hotels
beschikken over wifi, soms alleen in de lobby van het hotel, soms in de gehele accommodatie. Houd er rekening mee
dat de kwaliteit en de snelheid van de internetverbinding niet overal optimaal zijn.

Twee ouders met één kind, één ouder met twee kinderen of drie kinderen uit één gezin worden ingedeeld in een
driepersoonskamer. Houdt er wel rekening mee dat het dan gaat om een kamer met twee tweepersoonsbedden, wat
betekent dat de bedden gedeeld worden. Soms gaat het om een tweepersoonskamer waar een derde bed bijgeplaatst
wordt.

Houd er rekening mee dat wanneer je verblijft in 2 tweepersoonskamers wij ons best doen om kamers bij elkaar te
reserveren. Wij kunnen dit echter niet garanderen.

Je kunt op deze familiereis door Mexico kiezen voor een eenpersoonskamer. Je betaalt daarvoor de vermelde toeslag.

Een goede eerste indruk van de hotels die Koning Aap gebruikt in Mexico en Guatemala vind je op het tabblad
'accommodaties' bij deze reis. Deze hotels zijn altijd onder voorbehoud van wijzigingen en beschikbaarheid.

Zwaarte van de reis

Vaak krijgen we de vraag of een reis 'zwaar' is. Dit vinden we een moeilijke vraag omdat iedereen een reis op een
andere manier ervaart. In het algemeen kun je stellen dat iedereen met een goede lichamelijke en geestelijke conditie
zonder problemen kan deelnemen aan onze reizen. Dit betekent bijvoorbeeld dat je altijd je eigen bagage naar je
kamer kunt brengen, - ook als er geen lift is - of dat een uitgebreide stadswandeling voor je geen probleem is. Culturele
verschillen respecteer je en je kunt goed omgaan met onverwachte gebeurtenissen. Op basis van onze ervaring en de
terugkoppeling van onze reizigers en reisbegeleiders geven we voor iedere reis tevens een indicatie voor de ervaren
zwaarte. Zo hopen we je te helpen om de reis te kiezen die bij je past zodat jij zelf - én ook je medereizigers! —
optimaal kunnen genieten. Bij deze indeling houden we rekening met de gebruikte accommodatie, reisduur,
hoogteverschillen, zwaarte van wandelingen & ruimte om zelf invulling te geven aan programma.

Moeilijkheidsgraad van deze familiereis Mexico:

Op deze familiereis door Mexico zie je heel veel in twee weken! Het wegennet in dit gebied is voor het grootste deel
prima, evenals de vervoermiddelen en de meeste hotels, zodat ook de lange ritten niet al te vermoeiend zijn. Een
flexibele en positieve instelling zijn wel belangrijk. Wat is er 'zwaar' aan deze familiereis? Het kan, zeker in de
zomermaanden, warm worden en je doet erg veel nieuwe indrukken op, dat is best vermoeiend!

Deze reis valt in categorie 2.

Categorie 1: Ontspannen reis, voor iedereen goed te doen. Korte reisafstanden, goede hotels, lichte wandelingen,
reis met een laag tempo.

Categorie 2: \VVoor iedereen goed te doen. Soms wat langere reisafstanden. Goede hotels, soms avontuurlijke
overnachting, eenvoudige wandelingen, reis in een gewoon tempo. Voldoende ruimte om ook zelf invulling te geven
aan je reis door verblijf in grotere steden.

Categorie 3: Goed te doen voor iedereen die zich voorbereidt en zich flexibel opstelt. Er zitten zwaardere trajecten in
de reis zoals langere reisafstanden (> 6 uur), treinreizen, wandelingen over ongebaande paden en/of ongelijke
ondergrond, geringe hoogteverschillen en/of (meerdere) overnachtingen in eenvoudige accommodatie en/of je ervaart
grote culturele verschillen. Soms minder ruimte om zelf zonder de overige deelnemers op pad te gaan (denk aan
verblijf in wildpark).

Categorie 4: Redelijk stevige reis door lange reisafstanden, diverse zwaardere en/of meerdaagse wandelingen,
hoogteverschillen, regelmatig eenvoudige accommodatie, minder ruimte voor eigen invulling omdat veel in
groepsverband gedaan moet worden (verblijf in wildpark, reizen door ruige natuur).

Categorie 5: Zware reis die we alleen aanraden voor ervaren reizigers die beschikken over uitgebreide reiservaring en
een zeer goede lichamelijke en geestelijke conditie hebben. Denk hierbij aan meerdaagse trektochten, reizen door ruig
terrein, lange wandelafstanden per dag en/of grote hoogteverschillen.

Neem bij twijfel contact met ons op. Wij adviseren jou graag bij de keuze voor een passende reis.

Reisbegeleiding
Al onze groepsreizen worden ter plekke uitgevoerd door Nederlandstalige of lokale Engelstalige reisbegeleiders.
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Bij de vertrekdatum van een reis wordt dit op onze website duidelijk vermeld.

Veel klanten vragen ons of er veel verschil is tussen een reisbegeleider uit Belgié/Nederland of een lokale
Engelssprekende reisbegeleider. Wij vinden dat er aan beide keuzes voor- en nadelen verbonden zijn en dat
iedereen daarom zelf moet afwegen welke keuze voor hem/haar de beste is.

Een Nederlandstalige reisbegeleider is meestal opgegroeid in Belgié of Nederland en maakt daarom deel uit van
onze westerse cultuur. Met hen is het over het algemeen makkelijker communiceren tijdens de reis, zowel wat betreft
de taal als de culturele achtergrond. Daardoor kan deze reisbegeleider het groepsproces makkelijker volgen en
bijsturen waar nodig. Vaak hebben zij ook uitgebreid gereisd of gewoond op de bestemming en hebben dus veel
kennis over de lokale gebruiken en delen dit graag met je. Ook is de Nederlandstalige reisbegeleider zich zeer bewust
van het belang van duurzaam toerisme; ze stimuleren het bezoeken van kleinschalige lokale restaurants, beperken het
gebruik van plastic en geven duurzame tips tijdens de reis.

Een lokale Engelstalige reisbegeleider is natuurlijk op de bestemming opgegroeid en ‘ademt’ daarom deze
bestemming. Hij of zij is hierdoor de aangewezen persoon om je in te wijden in de lokale gebruiken en cultuur. Overal
is hij/zij thuis en dit communiceert erg makkelijk met de lokalen. Zijn of haar Engels heeft vaak een accent waardoor de
communicatie iets moeilijker kan verlopen dan met een Nederlandstalige reisbegeleider. Positief is dat zo lokaal werk
gecreéerd wordt op de bestemming zodat de lokale economie meer profiteert van je bezoek. Tenslotte geldt vaak een
korting op een reis met een lokale Engelstalige reisbegeleider omdat bijvoorbeeld geen intercontinentaal vliegticket
voor hen betaald hoeft te worden en wij dit verrekenen in onze prijzen.

Koning Aap stelt hoge eisen aan de reisbegeleiding. Een goede reisbegeleider is van grote meerwaarde op de
reis! Wij zijn dan ook trots op ons team van professionele reisbegeleiders. Het zijn stuk voor stuk enthousiastelingen
die allemaal de liefde voor 'hun' land(en) graag aan anderen over brengen. Ruime reiservaring én ervaring in het
omgaan met groepen en (bij voorkeur) actieve kennis van lokale gebruiken en de taal zijn bij ons belangrijke
selectiecriteria bij de keuze voor onze reisbegeleiders. Voor onze nieuwe reisbegeleiders worden speciale trainingen
georganiseerd om ze voor te bereiden op hun rol tijdens de reis. Tijdens deze trainingen krijgen ze ook lastige
praktijksituaties voorgeschoteld en leren ze waar de Koning Aap reisformule voor staat.

Daarnaast worden er met regelmaat bijeenkomsten georganiseerd voor de Nederlandstalige reisbegeleiders om
essentiéle kennis en ervaring uit te wisselen met elkaar en met medewerkers op kantoor, zodat de reizen op allerlei
vlakken verbeterd kunnen worden.

De primaire taak van onze reisbegeleiding is toezien op een goede logistiek van de reis (vervoer en
accommodatie). Ook waakt de reisbegeleiding over het verloop van het programma en over de aandacht die elk
onderdeel krijgt. De reisbegeleider organiseert ter plekke een scala aan facultatieve excursies. Daarnaast fungeert hij
of zij natuurlijk als centrale vraagbaak. Onze medewerkers kunnen veel vertellen over het land en de plaatselijke
gewoonten. Realiseer je wel: een reisbegeleider is geen wandelende encyclopedie. Hoe je uiteindelijk het land ervaart
bepaal je zelf, neem dus altijd een goede reisgids mee.

Natuurlijk heeft een reisbegeleider ook niet alles in de hand. Soms is er sprake van overmacht: door overstromingen of
aardverschuivingen is de weg versperd, de overheid heeft de treinkaartjes geconfisqueerd of het hotel heeft de kamers
al weggegeven. Bij dit soort tegenslagen zal de reisbegeleider op zoek gaan naar een alternatief.

Ondanks alle voorbereidingen en inspanningen van de reisbegeleider kan het gebeuren dat de reis toch niet geheel
naar je verwachting verloopt. De reisbegeleider hoort dit dan graag van je, zodat er ter plekke naar een oplossing
gezocht kan worden.

Het functioneren van onze reisbegeleiders evalueren we na iedere reis aan de hand van door deelnemers ingevulde
evaluatieformulieren. Zo hebben wij te allen tijde zicht op hoe onze mensen in het veld opereren!

Je reisbegeleider verwacht aan het einde van de reis een fooi als zij/hij het werk goed heeft gedaan. Ons advies voor
deze fooi verschilt per land, kijk voor een indicatie in de landeninformatie van je reisbestemming.

Bewust op reis
Reizen is andere culturen leren kennen, lokale mensen ontmoeten en prachtige natuur zien. En dat willen we ook nog
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tot ver in de toekomst. Daarom houden wij bij onze reizen rekening met milieu, mensen, natuur en cultuur. Dit is

niet alleen noodzakelijk maar ook nog eens heel leuk!

Local Impact Score

Voor elke reis streven we naar een minimale impact op het klimaat en een maximale positieve impact op de lokale
omgeving. Om inzichtelijk te maken welk deel van onze uitgaven en de uitgaven van onze reizigers bij de lokale
gemeenschap (accommodaties, restaurants en transport) terecht komt, hebben wij een Local Impact Score
ontwikkeld.

De Local Impact Score bestaat uit twee elementen. Het eerste deel is opgebouwd uit een berekening van de viucht,
het landarrangement en het geschatte zakgeld. Het tweede deel is opgebouwd uit een waardensysteem van tien
duurzaamheidscriteria waarvan wij vinden dat deze de lokale impact vergroten. Deze twee elementen samen vormen
samen onze Local Impact score. Hoe hoger de score, hoe meer geld er in de lokale gemeenschap blijft. Lagere
scores hebben uiteraard meer aandacht nodig in de toekomst. We doen er alles aan om een score waar mogelijk te
verbeteren samen met onze lokale partners. We zullen de scores jaarlijks bijwerken en herzien.

De Local Impact Score van deze reis is: 78

Wil je meer lezen over de Local Impact Score of ben je benieuwe uit welke duurzaamheidscriteria de score is
opgebouwd? Wij leggen je dit graag uit op FeelingResponsible.org.

Bijkomende kosten en zakgeld

Gezamenlijke uitgavenpot

Tijdens je reis kun je regelmatig gezamenlijk deelnemen aan excursies of (niet vantevoren betaalde) maaltijden. Ook
zullen er hier en daar gemeenschappelijke fooien betaald worden. Om hiervoor niet elke keer apart te hoeven
afrekenen wordt er een Gezamenlijke Uitgavenpot ingesteld. Aan het begin van de reis wordt door de reisbegeleider
van iedereen geld ingezameld voor deze pot. Aan het eind van de reis volgt dan de afrekening, waarbij je geld terug
kunt krijgen of bij moet betalen. Met deze uitgaven is rekening gehouden bij de hoogte van ons adviesbedrag voor het
zakgeld.

De hoogte van deze Gezamenlijke Uitgavenpot voor deze reis bedraagt € 50,-. In deze kosten is de fooi voor de
reisbegeleider niet inbegrepen.

Landarrangement

Het is ook mogelijk om van deze rondreis alleen het landarrangement te boeken. Je regelt dan zelf de internationale
vluchten en de transfer bij aankomst en vertrek. Met de andere deelnemers maak je vervolgens de reis volgens
programma. Zo heb je een optimale vrijheid om zelf je reis samen te stellen en de viucht te kiezen die bij je reisplannen
past.

Op het boekingsformulier kun je ook aangeven of we, tegen betaling, nog een extra overnachting bij aankomst moeten
regelen. Ook de transfer bij aankomst kan Koning Aap op individuele basis voor je regelen.

Voor al onze reizen hebben we een minimum aantal deelnemers nodig. Houd hier rekening mee voordat je zelf tickets
gaat reserveren.

Het is in alle gevallen je eigen verantwoordelijkheid om op tijd bij het beginpunt van de reis aanwezig te zijn. Daarnaast
zijn wij niet verantwoordelijk voor sporadische wijzigingen in de vertrekdata van onze groepsreizen.

Omdat de prijs van een landarrangement per vertrekdatum kan verschillen, is deze prijs op aanvraag. Voor nadere
informatie kun je contact opnemen met ons kantoor.

Verzekeringen

Zoals in onze reisvoorwaarden vermeld staat, stellen we het afsluiten van een reisverzekering verplicht. Mocht je nog
geen reisverzekering hebben afgesloten, dan ben je verplicht hier voor vertrek alsnog voor te zorgen. Mocht er
onverhoopt iets gebeuren tijdens de reis of voor aanvang van de reis, dan kan dit je veel geld kosten. Door het afsluiten
van een verzekering voorkom je hoge kosten. Koning Aap werkt al jaren samen met de bekende reisverzekeraar
Allianz Global Assistance. Zij hebben een speciaal pakket van reis- en annuleringsverzekeringen samengesteld dat
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aansluit op het avontuurlijk karakter van onze groepsreizen.

Je verzekeringen bij Koning Aap afsluiten: de voordelen

Hoewel het niet verplicht is om de verzekeringen bij Koning Aap af te sluiten, raden we dit wel aan. Omdat we goed op
de hoogte zijn van de af te leggen reisroutes en ter plaatse beschikken over de medewerking van lokale agenten, zijn
eventuele problemen makkelijker op te lossen wanneer de reisverzekering via Koning Aap is afgesloten. Een
bijkomend voordeel is dat wanneer een reis onverhoopt niet door mocht gaan, de kosten van de afgesloten reis- en/of
annuleringsverzekeringen geheel gerestitueerd worden.

Reis je met een reisgenoot?

Deelnemers die zich samen inschrijven op een reis raden we aan om een reisverzekering af te sluiten bij dezelfde
verzekeringsmaatschappij. Bij een eventuele repatriéring van je reisgenoot voorkom je zo dat je als medereiziger (met
een andere verzekering) geen toestemming krijgt om ook zonder kosten terug te keren.

Avontuurlijke excursies zijn op eigen risico

Met nadruk willen we er op wijzen dat reizigers die tijdens hun reis deel willen nemen aan avontuurlijke excursies (als
raften, duiken, snorkelen, (bamboe)vlotvaren, kanoén, (water)skién, (wind)surfen, parasailing, deltavliegen,
parachutespringen, ballonvaren, bungee jumpen, canopy tour, canyoning, speleologie, mountain trekking, tokkelen,
sandboarden, mountain biking, downhill biking en snowboarden) dit voor eigen risico doen en dat we hen dringend
aanraden vooraf te controleren of hun reisverzekering deze activiteiten dekt.

Hoe sluit je een verzekering via ons af?
Dat is heel makkelijk! Bij het boeken van een reis, kun je in het boekingsformulier aangeven welke verzekering(en) je
wilt bijboeken.

Overzicht verzekeringen
Voor meer informatie verwijzen we je door naar een pagina met meer uitleg over alle verzekeringsmogelijkheden.
e \erzekeringspakketten voor reizigers uit Nederland

e \erzekeringspakketten voor reizigers uit Belgié

Veilig op reis

Wij zijn aangesloten bij de SGR en de ANVR. Voor jou als reiziger is dit een veilig gevoel, omdat je bij eventuele
problemen altijd kunt terugvallen op deze organisaties.

Ook ons lidmaatschap van het Calamiteitenfonds geeft je de zekerheid dat, bij erkende calamiteiten die niet verzekerd
zijn door je reisverzekering, extra kosten vergoed worden.

Veelgestelde vragen
Veelgestelde vragen over Mexico

Landinformatie
Meer informatie over Mexico

Verder nog belangrijk
We raden je aan om goed voorbereid op reis te gaan, lees daarom voldoende over je reisbestemming en vraag goed
na welke vaccinaties en andere medicatie je nodig hebt. Hieronder volgen nog een paar belangrijke zaken.

Persoonsgegevens

Zorg dat je je persoons- en paspoortgegevens (als geslacht, geboortedatum, voornamen en achternaam zoals
vermeld in je paspoort) correct invult, aangezien deze uiteraard nodig zijn voor het inboeken van je vluchten, eventuele
treintickets of accommodatie. Check na ontvangst van je (digitale) boekingsbevestiging of deze gegevens correct
staan vermeld. Je bent zelf verantwoordelijk voor het verstrekken van correcte gegevens. Met onjuiste gegevens loop
je het risico niet toegelaten te worden op een viucht of buitenlandse luchthaven.

Feedback
Hoewel wij veel aandacht besteden aan het goed uitvoeren van onze reizen is het mogelijk dat een deelnemer
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aanmerkingen heeft over de uitvoering van de reis. Om te bewerkstelligen dat deze aanmerkingen direct tijdens de reis
naar tevredenheid opgelost kunnen worden, is de deelnemer verplicht de aanmerkingen per omgaande schriftelijk aan
de reisbegeleiding mee te delen. Klachten die niet tijdens de reis schriftelijk aan de reisbegeleiding zijn meegedeeld,
zullen door ons na afloop van de reis niet in behandeling worden genomen.

Aantal deelnemers

Mocht het gepubliceerde minimum aantal deelnemers niet gehaald worden, dan hebben wij de mogelijkheid om deze
reis schriftelijk of mondeling te annuleren. Ook het uiteindelijk niet verkrijgen van de benodigde vliegtickets, kan leiden
tot het annuleren van de reis. Wij verplichten ons dit uiterlijk drie weken voor vertrek aan de deelnemers mee te delen.

Adventure Specialists BV

Koning Aap maakt deel uit van een groep avontuurlijke reisorganisaties die vallen onder Adventure Specialists BV. Zij
werken op diverse manieren samen om te zorgen dat de reiziger zo veel mogelijk waar krijgt voor zijn geld. Achter de
schermen wordt er samengewerkt op het gebied van inkoop en afhandeling en voor de reiziger betekent het dat we de
kans vergroten dat de reizen doorgang vinden doordat we belangstellenden naar elkaar kunnen doorverwijzen. In het
enkele geval dat een reis wordt geannuleerd, gaan we eerst kijken of we de reiziger kunnen onderbrengen bij één van
de andere reisorganisaties (Koning Aap Nederland, Koning Aap Belgi€, Shoestring).

Boek niet te laat

Wacht met het boeken van een reis niet te lang, omdat we een maand voor een reis vertrekt (en in sommige gevallen
eerder) onze vliegtuigstoelen moeten retourneren aan de desbetreffende luchtvaartmaatschappij. Daarna zijn de
stoelen ‘op aanvraag’. Bovendien kan laat boeken afwijkende viuchtschema’s met bijbehorende viuchttoeslagen, extra
transfers en eenpersoonskamertoeslagen met zich meebrengen.

Laatste Nieuws

In de uitgebreide reisbeschrijving vind je de meest actuele informatie over onze reizen. In de loop van het jaar kunnen
echter veranderingen optreden waardoor mogelijk het dag-tot-dag-programma of het viuchtschema aangepast dient te
worden. Uiteraard zoeken we dan altijd naar een zo goed mogelijk alternatief. Al deze veranderingen worden, zodra
bekend, vermeld op onze website bij de betreffende reis onder 'Laatste Nieuws'. Indien de inhoud van de uitgebreide
reisbeschrijving afwijkt van de informatie in onze algemene brochure, is de beschrijving op onze website bindend.

Verlenging van de reis

Mocht je je reis willen verlengen, dan kun je dit aangeven op je boekingsformulier. Voor het wijzigen van de vlucht ten
opzichte van de groepsvlucht brengen we standaard € 50,- per boeking in rekening.

Bij de verlenging van je reis kun je te maken hebben met extra kosten, zoals meerkosten voor de viucht (door
bijvoorbeeld een andere luchtvaartmaatschappij of boekingsklasse), het regelen van eigen transfer, extra hotelnachten
etc. Wij nemen (na ontvangst van je boekingsformulier!) zo spoedig mogelijk contact met je op om de prijs met je te
bespreken. Pas nadat je hiermee akkoord bent gegaan, wordt je boeking definitief. Als je besluit om een reis te
verlengen met een door Koning Aap aangeboden verlenging, betaal je geen wijzigingskosten.

Reisvaccinaties aan huis

Het is altijd belangrijk om goed beschermd op reis te gaan. Thuisvaccinatie is de grootste aanbieder van vaccinaties
aan huis. Haar gespecialiseerde artsen komen ook 's avonds of in het weekend bij jou thuis om reisvaccinaties te
zetten. Bovendien geven de artsen jou tips en advies om goed beschermd op reis te gaan. Thuisvaccinatie brengt
geen extra kosten in rekening voor de service aan huis en haar prijzen zijn vergelijkbaar met de GGD. Vaak worden de
kosten geheel of gedeeltelijk vergoed door de zorgverzekeraar.

Tenslotte

Onze rondreizen gaan door landen waar het klimaat en andere factoren kunnen zorgen voor problemen. Dit kan
betekenen dat we soms moeten afwijken van het bovenstaande programma. Tussentijdse aanpassingen van
dienstregelingen en prijzen van de luchtvaartmaatschappijen kunnen eveneens leiden tot gewijzigde vluchtdagen en
reissommen. We doen ons uiterste best om eventuele veranderingen zo snel mogelijk door te geven en de gevolgen
ervan zo beperkt mogelijk te houden, maar we zijn niet verantwoordelijk voor factoren die buiten onze macht liggen. Je
kunt op onze website kijken voor eventuele wijzigingen.

Bezoekadres Koning Aap Nederland
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Entrada 223 1114 AA Amsterdam - Duivendrecht

Email

info@koningaap.nl

Telefoon
020-7887700

In geval van uiterste nood - 24 uur bereikbaar

Uitsluitend voor noodgevallen kun je ons buiten kantooruren bereiken op +31 (0)20-788 77 00. Je kiest dan in het
keuzemenu voor nummer 1. Je wordt dan direct doorverbonden met onze alarmcentrale.

Bij een noodgeval moet je denken aan een last-minute annulering (binnen 24 uur voor vertrek), (vliucht)vertraging of
ziekenhuisopname.

Openingstijden
Ons kantoor is geopend op de volgende tijden:
Maandag t/m vrijdag van 10-16 uur

Afspraak met een landenspecialist
Wil je een afspraak maken met één van onze landenspecialisten, bel dan van tevoren voor een afspraak, zodat je er
zeker van bent dat je de juiste persoon te spreken krijgt.
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